BO GIAO DUC VA DAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP VINH Déc 1ap - Tw do - Hanh phic

CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh theo Quyet dinh 56 94 /OP-PHCNV ngay ... thangy ndm 2020
clia Hiéu truéng truong Dai hoc Cong nghiép Vinh)

Tén chuong trinh dao tao: Chuong trinh dai hoc chinh quy nganh Quan tri dich vu du lich
va Iit hanh

Trinh d6 dao tao: Pai hoc

Nganh dao tao: Quén tri dich va du lich va lit hanh . M4 sb: 7810103
1. Miue tiéu '
- Muc tiéu chung:

Pao tao cir nhin nganh Quén tri dich vy Du lich va Lit hanh ¢4 phim chét chinh tri,
dao dirc, stc khoe t6t; Hifu biét nhitng kién thirc v& kinh t&, chinh tri, vin hoa - x& hoi;
C6 kién thirc chuyén moén nghiép vu va ning lyc quan tri kinh doanh du lich, dap Ung
duge yéu clu clia nghé nghiép va nhu ciu cta xi hdi vé& ngudn nhén luc; o nang lyc lam
viéc trong mdi truong hoi nhap qube té céc linh vuc du lich 1§ hanh, luu tra, &n ubng, vui
choti, giai tri, sy kién; C6 kha ning hoach dinh chién luge, chinh sach, ké hoach kinh
doanh dich vu Du lich phu hop véi thue tién trong moi trudong kinh doanh, C6 k§ néng [
chuyén siu vé nghiép vu va vén hanh cdc hoat dong kinh doanh céc dich vu Du liéh; Co
ning luc tu hoc, tw nghién ctiu va lam viéc trong nganh du lich Iif hanh, luu tra du lich,
vui choi giai tri, truyén thong, su kién... sau khi hoan thanh chuong trinh dao tao.

- Muc tiéu cu thé:
* Vé kién thirc:

Sau khi hoc xong chuong trinh dao tao nganh Quan tri dich vu du lich va 1t hanh, sinh
vién c6 thé hiéu dugc nhing kién thirc Iy ludn chinh tri, van hoa, x4 hoi va nhén van phu
hop v6i linh vuc du lich. Bén canh do, sinh vién nim vitng cac kién thirc chuyén mén vé
quan tri, quan ly kinh té&, du lich va didu hanh hoat dong kinh doanh du lich i hénh, co
kién thirc chuyén sau vé& hudng dan du lich, thidt ké va didu hanh chuong trinh du lich,
nhiing kién thirc chuyén mon vé td chite céc su kién du lich.

* Ve ky ndng:
- Quén ly, didu hanh va gidm séat cac hoat dong chuyén mon, nghiép vu trong doanh

nghiép kinh doanh du lich 1it hanh, dai ly 1i hanh.



- Huéng din du lich, xu ly cac tinh hubng, giai quyét céc vén @& nay sinh trong qua trinh

thuc hién nhiém vy chuyén mon.

- B1éu_h'“anhwz‘rgiénrsét—céc%m&d@ng—ehuyénm, nghiép vu trong co s& luu tra du

lich, khu vui choi nghi dudng.

-Piéu phéi cac hoat dong trong t8 chire su kién du lich.

- Ung xu, giac tiép, dam phan, thuyét phuc, truyén thong va 1am vige nhom t6t trong linh
ve du lich '

* V& thdi do:

- Chép hanh chi truong, chinh sach phép luét ciia Nha nuée;

- Tinh ky luét cao, tuén tha dao dlrc nghé nghiép trong linh vue 1 hanh

- Cé tinh thin hoa ddng va hop tac ¢4t véi cac thanh vién trong va ngoai cong ty

- Y thie duyce su cAn thiét phai thuong xuyén hoc tap nang cao trinh do, Iudn tw ren

luyén ning cao néng luc chuyén mén;

- Tinh thén cAu tién va sin sang lam vigc trong méi trudmg ap luc cong vige ca_é.

 Vj tri lam viéc sau 1ot nghigp: - -

_ Sinh vién t6t nghiép nganh Quén trj dich vu du lich va It hanh ¢6 thé 1am viec tai ehé
doanh nghiép kinh doanh du lich nhu: Doanh nghi€p kinh doanh 1 hanh, Doanh ngl}i_é-;_)
kinh doarh khach san -- nha hang, Doanh nghiép kinh doanh van chuyéﬁ khé.ch du ii'ch
" Doanh nghiép t& ohac chc su kién du lich, Doanh nghiép kinh doanh Iinh vuc quang cao _- a
du lich, Doanh nghiép kinh doanh diém d@én du lich, Doanh nghiép kinh doanh cac d;ck_x
vu bd sung nganh du lich. ’

- Ngoai ra sinh vién con o6 thé dam nhén céc cong vige tai cac co quan quéan ly nha nu‘dc
vé du lich, céc co quan truyén thong nhu béo, tap chi, dai phét thanh, dai truyén hmh va ‘
lam viéc truc tiép & nhing cong viéc cu thé cua khach san, nha hang, daily du lich va hr
hanh, cira hang ban céc san phém cho khach du lich.

- Tham gia cOng tac giang day, chia sé kién thtre, kinh nghiém thuc té tai cac trudng da1
hoc, cao déng, trung cép,...

- Trinh dd Ngoai ngit, Tin hoc: Trinh d6 Ngoai ngit B1 Chuong trinh Gido duc thuong
xuyén vé tiéng Anh thyc hanh (ban hanh kém theo Quyét dinh s6 66/2008/QD-BGDDT
ngay 02 thang 12 ndm 2008 cua Bo trudng Bo Gido duc va DPao tao); Trinh dd tin hoé d{;t
chuin ky ning st dung cong nghé théng tin co ban (Ban hanh kem theo Thong tu 56
03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 cta BS truong BO Thong tin va Truyén thong).

2. Chuin dau ra (theo quy dinh tai Thong ti 07/2015)

2.1. Kién thie:



_ C6 hidu biét co ban vé tinh hinh kinh té - chinh tri - x4 hoi qube té va trong nudc trong

méi lién hé véi dong thai phat tridn va mdi truomg vi mo ciia nganh du lich;

=6 hidu bitcoban Ve*phapfluat4a—thong4&qugc té_cling chinh sach d&i ngoai cia

Pang va Nha nudc ta trong du lich
- Ném vitng céc kién thiic co ban vé kinh té-chinh tri-vin hoa-x& hoi cla cac diém dén vi
md, hiéu biét sau vé cac diém dén & cac khu du lich trong nude.
- Ném vitng cac k§ nang chuyén sau vé nghiép vu lit hanh va huong dan _du lich
2.2. K¥ néng:
- C6 k¥ ning va nghé thuét giao tiép cao
- K§ nang lam vi¢c nhoém va 1&nh dao nhém
- K§ nang quan ly, thiét ké va xay dung Tour
- - (6 thé st dung thanh thao it nhét mot ngoai ngit cho hoat déng huong dan du hch
- K§ nang truyén dat thong tin, lﬁﬁn hoc hoi va cép nhét kién thie dé 11angca0 ngh1ep vu
chuyén mon

- - K§ néing hudng dan doan khach 18 hay doan dong khach
" 2.3, Ning lyc tw chu va trach nhigm:
= CE’) nang luc d3ndat vé chuyén mon, nghiép vu da duoc dao tao; ¢o sé-ng l{iér_l_tl'ong ,qﬁa
trinh thuc hién nhiém vu dugc giao; 7 |
" . C6kha ning tu dinh huéng, thich nghi v6i cac moi truong lam viée khac nhau; )

3 Tu- hoe tép, tich-lay kién thirc, kinh nghiém, nghién ciru dé ning cao Trmh do chuyen’ .

modn nghiép vy; 7

- C6 kha ning dua ra dugc két luan vé c4c van d& chuyén m(”)ﬁ, nghi€p vu tﬂ()ng_thﬁ(‘mg -
: véfl—n{)t s6 vAn dé phtc tap vé& mit k¥ thuét; 7 )

- C6 ning lyc lap ké hoach, didu phéi, phat huy tri tug tap thé; _

- C6 ning luc danh gia va cai tién céc hoat dong chuyén mon ¢ quy mo trung binh.

3. Khéi lwong kién thitc toan khoa: 144 Tin chi '

+ Khéi kibn thike gido duc dgi cwong: 42 tin chi
i Khii kién thike gido duc chuyén nghigp: 92  tinchi

. Kiéh thirc co s¢ nganh: 41 tinchi
" Kién thirc nganh: 51 tin chi
. Kién thirc thue tap va tot nghiép: 10 tin chi

4. Déi twgng tuyén sinh: Tét nghiép phé thong trung hoc hogc tuong duong.
5. Quy trinh dao tao, didu kién tot nghiép: Theo Quy ché dao tao dai hoc va cao déng
hé chinh quy theo hé théng tin chi.(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17/VBHN-



BGDDT ngay 15 thang 5 nim 2014 coa B6 trudn

g B Gido duc va Dao tao vé viéc ban

hanh Quy ché dao tao dai hoc va cao déng hé chinh quy theo he théng tin chi).
— 6. Cheh-thire danh gid+ Theo Quy ché dao tao dai hgu?a__caguﬁlg&hé chinh quy theo hé
théng tin chi. (Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17/VBHN-BGDDT ngay 15 thing 5

nim 2014 ctia Bo trudng B Gido duc va Dao tao vé& viéc ban hanh Quy ché dao tao dai

hoc vi cao déng hé chinh quy theo hé théng tin chi).

7. N6i dung chwong trinh

Hoc
Mi hoc ) S6 tin phin
TT : Tén hoc phan Tin chi Ghi cha
phan chi tién
quyét
| 1. Kién thitc gifo duc dai cwong 42 )
| | 2114004 | Triét hoc Méc — Lénin 3(3,06) | 3
5 | 2114005 |Kinh € chinh trj Méc L& Nin 2(2,0,4) 2
3 | 2114006 | Chi nghfa xa hoi khoa hoc 2(2,0,4) 2 h )
_ : ~ | Lich st Dang Cong san Viét |
4 | 2114007 | 12004 | 2 -
: Nam.
: 5 | 2114008 | Phép luft dai cuong 22,04) | 2 -
¢ | 2114009 | Tu twéng HO Chi Minh 202,04 | 2
7| 2112002 | Gido duc thé chat 1 2(0,2,4) 2
|| 2112003 | Gio duc thé chét 2 2024 | 2
Gi4o duc qudc phong v an :
o | 2112001 | 8(3,5,16) | 8
ninh
10 | 2111012 | Toan C1 2 (2,0,4) 2
11 | 2111013 | Toan C2 2(2,0,4) 2 2111012
12 2101001 | Tin hoc dai cuong 3(1,2,6) 3
13 | 2113001 | Tiéng Anh 1 3(3,0,6) 3
14 | 2113002 | Tiéng Anh 2 3(3,0,6) 3 2113001
Phuong phap hoc tép va
15 | 2114020 2(2,0,4) 2
NCKH
16 | 2107002 | Quan tri hoc 2(2,0,4) 2
2. Kién thirc gido duc chuyén nghiép 92 92




2.1. Kién thitc co' sé nganh 41 41
1 | 2107102 | Kinh t& vi mo 3(3,0,6) 3
5 | 2107103 | Kinh té vimo 33,063 2107102 | —
3 | 2114026 |K§ ndng mém 2 (1,1,4) 2
4 | 2108001 | Nguyén li ké todn 3 (3,0,6) 3
5 | 2108002 |Ly thuyét tai chinh tién & 2(2,0,4) 2
6 | 2107003 Marketing can ban 2(2,0,4) 2
7 | 2110407 | Luét du lich 2(2,0,4) 2
g | 2107214 | Thuong mai dién ti 3(2,1,6) 3
9 2107201 | Quan tri ngudn nhan lyc 2(2,0,4) 2
{0 | 2107109 |Pialy Dulich 2(2,0,4) 2
11 | 2110448 | Vanhoa da quéc gia 3 (3,0,6) 3
12 | 2110452 | Co s Van Hoa Vict Nam 2(2,0.4) 2
13 | 2108003 | Nguyén ly théng k& 2(2,0.4) 2 | Tuchon
14 | 2107114 [ Giao tiép kinh doanh 2(2,0,4) 2 | Ty chon
Vin hoa cac nude dong nam _ — £ 1.
15 | 2110450 A 2(2,0,4) g " Ty chon
16 | 2107105 | Kinh té hrong 3(3,0,6) 3| Tu chon
17 | 2107413 | Nghién ciu trong kinh doanh | 3 (3,0,6) 3 Tu chon
18 | 2107206 | Quan tri chién luge 3 (3,0,6) 3 Tu chon
19 | 2110405 |Lich sir Vén hoa Viét Nam 2 (2,0,4) 9 Tu chon
50 | 2110406 | Lich six vén héa thé gioi 2(2,04) | 2 Ty chon
51 | 2107104 | Thong ké kinh doanh 3(3,0,6) | 3 Ty chon
7y | 2110485 Tam 1y hoc dai cuong 2(2,0,4) 2 Tu chon
2.2. Kién thitc nganh 51 51
1 | 2110432 | Quén tri du lich 3 (2,1,6) 3
7 | 2110459 | Quén tri lit hanh 3(2,1,6) 3
. Quan tri du lich bén vilng va
3 | 2110446 _ 2 (1,1,4) 2
du lich sinh thai




i

2107037 | Thyc tp tot nghiép
2107038 | Khoa Iuén tot nghiép

2109447 | Chuyén d& t6t nghiép

5(0,5,10)

Phuong phap hudn dén du
4 | 2110454 pRap = 4 (1,3,8) 4
lich
5| 2110455 | Tuyébmdiem du lich——— 4(1,3,8) 4
6 7110433 | Quan tri khach san 4(2,2,8) 4
7 | 2110429 | Tam ly hoc du lich 3(2,1,6) 3
g | 2113010 | Anhvdn huéng dandulich1 | 3(2,1,6) 3
9 7110437 | Marketing du lich 3(2,1,6) 3
10 | 2110445 | Taichinh du lich 2 (2,0,4) 2
11 | 2113011 | Anh vén hudng dan du lich2 | 3(3,0,6) 3
12 | 2113008 | Anhvan CNKD Du lich 1 3(3,0,6) g _
13 | 2113009 | Anhvdn CN KD Du lich 2 3(3,0,6) 3
| Thue tAp mdn hoc (hudng
14 | 2110174 | T 3(0,3,6) .
| dAndulich)
Dién gi2 ong cd 3 hoat : —
{én giang cong cong va hog .
15 | 2110420 | | - 3(2.1.6) 3
nao
16 | 2110414 | bialy tai nguyén du lich 2(2,0,4) 2 Tu chonr
Phong tuc, tap quan, 1€ hot ' ) —
17 | 2110428 o 2(2,0,4) 2 Tu chon
truyén thong :
_ Tuyén truyén quang ba trong | i , =
18 |- 2110473 |~ ~ — 7 , 2(2,0,4) 2 Tu chion |
dulich
19 | 2110419 | Quan tri hing vén chuyén 32,1,6) | 3 Ty chon
20 | 2110478 Quéﬁ tri nha hang 3 (2,1,6) 3 Tu chon
21 | 72110463 Quén tri tién sanh 3(2,1,6) 3 Tu chon
IR A _
2.3. Kién thirc thyc tip va tot nghiép 10




TOM TAT NOI DUNG MON HOQC (ghi theo s& thir tw trong khung chuong trinh)
01. 2114004. Triét hoc Mdc-Lénin (3 tin chi)
—  Tém-tét-npi dung: Trangbicho sinh vién mt cach twong dbi c6 hé thong nhitng ndi

dung co ban v& thé gi6i quan va phuong phép luan ciia Triét hoc Méc - Lénin. Budc déu

biét van dung céc nguyén

Iy co ban ciia Triet hoc Méc - Iénin vao nghién ciru cac khoa

hoc cu thé, cling nhu phan tich nhitng vin dé thuc tién cude song dang dat ra. Ting bude

xéc 1ap thé giéi quan, nhén sinh quan va phuong phép luén chung nhét de tlep cén cac

khoa hoc chuyén nganh duge dao tao. Van dung duge nhitng tri thire 4y vao hoat dong

thue tién trong nhitng diéu kién lich st - cu thé.

02. 2114005. Kinh t2 chin

h tri Mdc — Lénin (2 tin chi)

Tém tift ndi dung: Cung cap cho sinh vién mot cach c6 hé thong, co chon loc nhiing kién

thite co ban vé céc pham trd, quy ludt kinh té, phuong phép ludn tr duy kinh t& cta kinh t&

chinh tri Méc-Lénin. Pé sinh vién c6 can cir khoa hoc hiéu va ly g1a1 duge cac duong 161

chmh sach kinh t& ctia Dang va Nha nudc trong thoi ky qué do 1én chu n'xbia x4 hoi &

“pudc ta tao r_uem tin ¢6 co s& khoa hoc vao su lanh dao ciia Dang va su tt thang cua chu

- nghfa x4 hoi.

03, 2114006. Chii nghia xd hji khoa hgc (2 tin chi)

_Tém tit ndi dung: Mon hoc duge cau tric gom 7 chwong, bao quit nhimg van dé co ban

ctia chi nghia xa hoi khoa hoc va thoi ki qué do 1én chi nghfa xa hoi. Cfmg voi cac mon

khoa hoc Méc - Lénin, Tu tudng Hb Chi Minh va cdc mén hoc khac gitp sinh vién ¢

nhén thirc tong hgp, toan

dién vé& chli nghia Méc - Lénin, tu tuong Ho Chi Mmh va con

“duong di 1én chil nghia xa hoi & Viét Nam. Cung cép cho sinh vién nhung can cu 1y luan

khoa hoc dé hiéu Cuong linh xdy dung dét nuée, dudng 161 chich sach xay dung chu nghia

x4 hoi o Viét Nam; ly giai

va 6 thai d6 dung dén véi con dudng di 1én chii nghta x4 hoi -

con dudng ma Dang va nhan dan ta da Iya chon.

04. 2114007, Lich sit Ddng Cong sin Viét Nam (2 tin chi)

Tém tift ndi dung: Hoc phén cung cép, trang bi cho sinh vién nhitng hiéu biét co ban cd

hé théng vé sy ra doi va phat trién Pang; dudng 181, chu truong ctia Dang Cong san Viét

Nam, dic biét 1a duong 161 trong thoi ky ddi méi, trén mot & Iinh vue co ban cta doi séng

x4 hoi nhu: kinh té, chinh tri, vén hoa, d6i ngoai... Xy dung cho sinh vién niém tin vao sy

1sinh dao cta Dang, theo muc tiéu, ly tudng cua Dang. Gitip sinh vién vén dung kién thirc

chuyén nganh a8 chi dong, tich cyc trong giai quyet nhiing vén @8 kinh té, chinh tri, van

hod, x4 hdi theo dudng 101,

chinh sch, phap luét cia Déng va Nha nudec.

05. 2114008. Phdp ludt dgi cuong (2 tin chi)



. : Y
Tém tiit npi dung: Trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc 1y luén co ban nhat vé Nha

nuée va Phap luat néi chung, Nha nuéc va Phap ludt xa hoi cha nghia noi riéng. Giup

- cho sinh vién—cb rﬂ’xﬁiﬂrth&e,—qﬂanﬁié%ﬂ—dﬁng—dén-v@dubng—léirChfnhﬁéCh--Cﬂﬁ_ﬂéngL

Nha nu6e; van dung kién thize v& nha nude va phap ludt vao thyc tién cudc séng. Sau khi

hoan tit hoc phan, sinh vién c6 kha néng trinh bay dugc hé théng tri thirc co ban vé nha

nuée va phéap luat; ndi dung chinh cia mdt s6 nganh luat chu yéu; vin dyng duoc nhiing

tri thirc co ban vé& nha nudc va phap luat vao trong c4c hoat dong nhén thirc va hoat dong
_thuc tién.

06. 2114009. Tu twéng H6 Chi Minh (2 tin chi)

Tém tit nji dung: Cung cip nhitng hiéu biét c6 tinh hé thong vé tu tuong, dao dire, gid
tri vin héa H3 Chi Minh. Cing v6i mon hoc Nhitng nguyén Iy co ban ctia cht nghia Maic
—1.8nin, tao 14p nhiing hidu biét vé& nén tang tu tudng, kim chi nam hanh dong cua Dang
vi cia cach mang nude ta. Gop phén xay dung nén tang dao dirc-con ngﬁ_b'_i méi. Sau khi
7 _héén tit hoc phén, sinh vién ¢6 kha ning linh hdi duge nhitng ndi dung_fcor ban vé cudc
doi, su nghiép cach mang cia H6 Chi Minh g.%m lién v6i hai cudc cach mang ¢ Viét Nam;
Sy vén dung sang tao va phat trién chii nghia Méc-Lénin cua Hd Chi Minh véo diéu kién
cu thé & Viét Nam; Su iét tinh tinh hoa van hoa dén tdc va tri tug thori dai cua HO Chi
Minh. -
07,08. 2112002, 2112003: Gido duc thé chit 1, 2 (4 tin chi)

Tém tift ndi dung: Hoc phén trang bi cho sinh vién mot sb kién thire co ban trong linh
vue thé duc thé thao, phuong phép tép luyén thé duc thé thao ca vé Iy thuyét va thyc
hanh va thye hién duge mot s& moén thé duc thé thao: Pién kinh, Thé duc, Chuong trinh
tu chon (sinh vién dugc hoc mot trong cac mén thé thao tu chon sau: Céu léng, bong
chuyén, bong ).
09. 2112001. Gido duc Quéc phong - An ninh 1 (8 tin chi)

Tém tit noi dung: Hoc phén trang bi cho sinh vién kién thirc co ban vé duong 16i quin
su, cong tac qubc phong, an ninh cta Pang va Nha nudc; nhitng k¥ nang quan sy, an
ninh cén thiét nham dép Gng yéu cdu x4y dung, cling ¢b luc luong vii trang nhén dan, sin
sang tham gia luc lugng dén quén ty vé, du bi dong vién va lam nghia vu quén su, gilt
gin trt ty, an toan x4 hoi, sin sang bao vé T quoc Viét Nam x4 hoi chi nghia. Trang bi
cho sinh vién kién thirc co ban vé duong 16i quan sy, cong tac quoc phong, an ninh cua
Pang va Nha nudc; nhiing k¥ ning quén sy, an ninh can thiét nhim déap Gng yéu cau xay

dung, cung cb luc lugng vil trang nhén dén, sin sang tham gia lyc luong dén quén ty vé,



= 102111012 Todn Cl(2tinchi)

du bi dong vién va lam nghia vu quén sy, gilt gin trat tw, an toan X hoi, san sang béo vé

Té quéc Viét Nam xa hoi chi nghia.

Tém tdt ndi dung: Trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc co béan vé giai tich: phép tinh

vi phén , tich phén ham mot bién, phép tinh vi phan ham nhidu bién, tich phén bdi 2, giéi
dugc mot sé phuong trinh, vi phén, cac kién thitc co ban cua ly thuyét chubi,..., ding lam
cong cu dé giai quyét cac vAn @& nay sinh khi hoc céc hoc phan khac. Reén luyén k¥ ning

tinh toan, phuong phap tu duy toan hoc cho sinh vién, gitp sinh vién thdy dugc mbi lién

hé chit ché gifta toan hoc véi cac mdn hoc chuyén nganh

11. 2111013. Todn C2 (2 tin chi)

Tém tit ndi dung: Hoc phén trang bi cho sinh vién nhitng khai niém co ban dinh thirc, ma

trén, va biét van dung ching dé giai hé phuong trinh tuyén tinh. Céc tinh chit ctia ma tran
va dinh thic, cach tinh dinh thirc cAp cao, cac phuong phap giai hé phuong trinh dai 56

tuyén tinh téng quét. Ngoai ra, sinh vién con dugc tiép can voi kién thirc vecto n c,‘_meul
khong gian Rn, 4nh xa tuyén tinh. Pua dang toan phuong v& dang chinh tic.

" 12, 2101001: Tin hoc dgi cuwong (3 tin chi) |

“Tém tiit ngi dung: May tinh dién ti¥, lich s phat trién, cac thanh phén, bidu dién thong
tin trong may tinh dién ti7, cac Gmg dung cla Tin hoc; Xt ly van bén va mot sb chuc niang

xit 1i cao cAp ciia MS-Word; St dung bang tinh MS- Excel; St dung phan mém trinh

chiéu MS-PowerPoint; Khai thac vé mang may tinh va Internet; Phuong phap nghién

ctiu: Nam H thuyét, 1am bai tap thuc hanh, rén luyén k¥ ndng trén mdy tinh; Hoc phén hd
trg sinh vién trong hoc tap va nghién cou.

13. 2113001. Tiéng Anh 1 (3 tin chi)

" Tém tdt npi dung: Cung cép tir vung, nglt phap va cac hoat dong tich hop rén luyén cac
k¥ ning nghe, noi, doc, viét. Cung cép mot s6 kién thuc van hoa, xa hoi, kinh té, giai tri
chia céc nudce noi tiéng Anh thong quan cac bai nghe, doc.

14. 2113002. Tiéng Anh 2 (3 tin chi)

Tém tiit ndi dung: Cung cAp cac hoat dong tich hop rén luyén cac ky nang nghe, ndi, doc,
viét. Cung cép mdt s kién thtrc van hoa, xa hdi, kinh t&, giai tri cia cac nudec ndi tiéng
Anh thong quan cac bai nghe, doc, viét & trinh d6 A2 dén B1 theo chuin Chéu Au, tao nén
tng kién thic chung cho sinh vién @& sinh vién dat chuén ddu ra B1 theo yéu cAu clia
Nha truong.

15. 2114020. Phwong phdp hoc tdp va nghién cieu khoa hoc (2 tin chi)



Tém tiit npi dung: Hoc phén trang bi mot s kién thirc vé phuong phap hoc tap, cac khai

niém co ban v& khoa hoc va NCKH ciing nhu cac hinh thire, cach thirc tién hanh mot

cong trinh khoa hoc.

Noi dung hoc phén bao gbm: K& hoach hoc tép va k¥ nang doc, lang nghe, ghi chép; K¥
ning thuyét trinh, 6n tép va thi; Mot sb vAn d& chung vé khoa hoc, nghién cru khoa hoc;
Hinh thirc nghién ctu khoa hoc; Céch thic tién hanh mot ludn van, dé tai nghién ciu
khoa hoc.
16. 2107002. Qudn tri hoc (2 tin chi)
Tém tit ndi dung: Cong viéc quén tri ¢6 thé bit gap & moi noi, moi lae va trong moi tinh
hubng — tir viéc quan Iy thoi gian, cong viéc cho chinh béan than minh dén viée t6 chue,
didu hanh cong viéc cho mot nhom ngudi hay mot t& chirc. Hoc phan Quan tri hoc bao
gbm cac khai ni¢m co ban vé cong tac quan tri trong mdt t6 chire. N§i dung co ban cua
hoc phan nay la nghién etu siu vao c4c chirc ndng clia quan tri. 7
17. 21 07102. Kinh té vimé (3 tin chi) B
Tém tit npi dung: Nghién ctru nhitng kién thic kinh té co sO vé hanh vi cla cdc ca
nhén, doanh nghiép va chinh phu trong mét nén kinh té thi truong. La moén khoa hoc vé
lya chon, Kinh t& hoc Vi mé nghién ctru cic vAn d& co ban ca lya chon; ;, tinh quy ludt va
| xu huéng van dong cia kinh té vi mo; nhiing khuyet tat cua kinh té thi trudong va vai trd
didu tiét cua Chinh pht thong qua cac ndi dung nhu: cung va ciu v& hang hoa; cung va
chu vé lao dong; canh tranh va doc quyén; san xudt, chi phi va loi nhuin; han ché cﬁa thi
tredng va vai tro cia chinh phu. s
18. 2107103, Kinh té vi mé (3 tin chi) |
Tém tiit ndi dung: Gidi thi¢u nhitng khéi niém co ban cua kinh t& vi md nhw do ludng
tdng san lugng va muc gia cua nén kinh t&; mo ta hanh vi cia nén kinh té :[rong dai han
nhw céc nhan td quyét dinh tang trudng kinh té, thit nghiép va lam phat trong dai han;
gi6i thiéu md hinh tbng cung — tong clu, san lwgng cén bang trong nén kinh t& ma; gidi
thiéu lam phat va that nghiép trong ngin han, gidi thicu c4c chinh sach vi md cén ban,
nhén manh vai trd quéan 1y va didu tiét kinh t& vi mo thong qua cac cong cu chinh sach vi
m6 nhu chinh sach tai chinh, chinh séch tién t& va sy 4p dung ca hai chinh sach nay ddi
v6i nén kinh té cia mdt quoc gia.
19. 2114026. Ky ning mém (2 tin chi)
Tém tit ndi dung: Hoc phén cung chp céc kién thirc co ban va hudng dén rén luyén céc
k¥ nang cAn thiét cho ngudi hoc: k¥ nang giao tiép, cac nguyén ly chung vé giao tiép; céc

k§ nang Jing nghe, n6i va thuyét trinh hidu qua; k¥ nang lam viéc nhém dam bao sy hop
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20 2108001 Nguyén lj ké todn-(3-tin-chi)—

tac tbt trong hoc tap va lam viée; k§ ning tu duy sang tao; k§ nang quan 1y thoi gian va

k¢ ning quan 1y cdm xuc.

Tom tit ndi dung: Hoc phf:ﬁn bao gébm 7 chuong: Mot sb vAn dé chung vé ké toan, Bang
can dbi ké toan v Bdo cdo hét qua hoat dong kinh doanh, Tai khoén va K& toén kép, Tinh
gia cac dbi teong ké toan, Ching tlr - Kidm ke, K& toan céc qué trinh SXKD chi yéu
trong doanh nghiép, 94 ké toan — hinh thuc ké toan

21. 2108002. Ly thuyét tai chinh tién té (2 tin chi)

Tém tift npi dung: Sau khi hoan tht hoc phén sinh vién c6 kha ning nim vimg cac kién
thire vé& Tai chinh - Tién té 1am nén tang cho viéc nghién ciru cac hoc phan thudc kién thirc
chuyén nganh va bd tro chuyén nganh. . '
22. 2107063. Marketing cin béin (2 tin chi) .

Tém tit ndi dung: Hoo phan nhim trang bi cho sinh vién nhiing kién thuc vé hoat dong

marketing cu thé: Hiéu ly thuyét can ban vé marketing. V& muc tiéu chinh CUa

' mar_ketmg, ku phan biét duge cac quan diém marketing truyén thong va hlen dal, Cau

trac ctua mot san pharn, loi thé canh tranh clia mGt san pham, hiéu va van dung dugc cdc
chién luge phu hop cho ting giai doan trong chu ky séng san phém; Tinh gid va van
dung dugc vao cac loai san phim cq thé; Thiét ké hé théng kénh phén phm phu hcrp Vo1
tung dbi tugng khach hang, loai san phém; Véan dung dugc hon hop 9h1eu t_h; trong ting
tredng hop cu thé ciia thue té. i
23. 2110407, Lugt du lich (2 tin chi)

Tém tit ndi dung: Trang bi cho sinh vién hidu biét sau hon vé céc quy dinh lién quaﬁ

* dén nganh dich vu no6i chung va nganh Du lich néi riéng. Tir d6 sinh vién nam dugc cac

quy dinh khi lam viée trong nganh du lich
24. 2107214, Thwong mai di¢n ti (3 tin chi)
Tém tit ndi dung: Mon hoc gigi thifu kién thirc co ban vé thuong mai dién tir: khai
niém, md hinh thuong mai dién tu, sy Khac nhau gifta thuong mai dién tir va thuong
mai truyén théng, nhitng loi ich va ¢0i ro khi thue hién thuong mai dién tu, tim Hiéu chc
chién luge xay dyng thuong mai dién tir cho cac mo hinh t§ chirc, doanh nghigp khac
nhau. Céac k§ thut ing dung CNTT trong thuong mai dién tir: thiét ké web, xay dung
hé théng thanh toén. Quy dinh, phap lufit trong giao dich dién t& va vAn d& an ninh trong
giao dich TMDT, ..

25. 2107201, Quén tri ngudn nhén lyc (3 tin ch)
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Tém tit noi dung: Quan fri ngubn nhan lyc 13 chic ning quan trong khong thé thiéu
trong bét ky t& chirc nao. TAt ci cac nha quan tri ddu tham gia nhidu hay it vao cong tac
— quan tri-nguon nhénlue. Hoe-phén nay eung cAp-nhitng ndi dung kién thirc co ban nhdt

v&: vai tro, chirc ning quén tri ngudn nhén lyc trong td chic; nhilng anh hudng, rang
bude cta phap luat, cong nghé, mdi trudng canh tranh t6i quén tri ngudn nhan lyc; phan
tich céng viée va dinh mirc lao dong; lap ké hoach nguén nhén lyuc; xay dung chinh sach

v td chitc tuyén dung; dao tao & phat trién nhan vién, danh gia thanh tich cong tic cua
nhén vién; xay dung chinh sach va thuc hanh céc hinh thite tra luong bong va dai ngd dbi
véi lao dong, xir Iy cdc quan hé lao dong.
26. 2107109. Pia Iy du lich (2 tin chi)
Tom tiit ngi dung: Trang bi cho sinh vién hidu biét sau hon vé dia ly du hch cac klen thirc
v& kinh té, x4 hoi va vin hoa cua céc chiu luc trén thé giéi, tir do biét dugc cach phuc vu
cho phit hop Vi phong tuc tap quén céc vi khach qudc té tét hon. S e

' 37 2110448. Viin hod da quéc gia (3 tin chi) .
Tém tit ndi dung: Trang bi cho sinh vién hidu biét sdu hon vé& phrong phép ludn trong
nghién ctru vé thai co va théch thirc ciia nganh du lich Viét Nam hién nay.

" 28. 2110452. Co sé vin hod Viét Nam (2 tin chi) =
Tém tiit ndi dung: Trang bi cho sinh vién hidu biét sAu hon vé phuong phép ludn trong
ngﬁién oy cac van d& v& vin hoa noi chung tir d6 lién hé duge dén cic loai hinh du lich
dang dugc khai thac. e
29. 2108003. Neuyén Iy théng ké (2 tin chi) &t
Tém tit noi dung: Khiai niém va dbi twong nghién ciu cla théng ké hoc. Quy luét sb
16n. Qué trinh nghién ctru théng ké: xdy dung hé théng chi tiéu kinh té, diéu tra thong ke,
tbng hop théng keé, phan tich va dw dodn théng ké. Phan tb théng ké. Céc mirc d9 cla
hién twong kinh t x& hoi. Day s6 thoi gian. Chi sb.
30. 2107114, Giao tiép kinh doanh (2 tin chi)
Tém tit ndi dung: Khéi quat chung vé giao tiép trong kinh doanh, trong moén hoc nay
trinh bay ndi dung v6i muc tiéu giap nguoi hoc hidu duoc thé ndo 14 giao tiép va giao
tiép trong kinh doanh, hidu duge tAm quan trong cia giao tiép trong kinh doanh, hidu va

~ giai thich duoc qua trinh giao tiép kinh doanh, hidu va van dung tot cdc nguyén tic cua
giao tip trong kinh doanh. Céc nguyén tic trong giao tiép: cung cip cho ngudi hoc cac
kién thirc: Nhitng nguyén tic co ban trong truyén dat thong tin gifta cac ca nhan (nguyén

tac ABC, nguyén tic 5C, nguyén tic 7C); cac nguyén tdc giao tiép trong cudc séng; céc
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nguyén tic giao tiép trong kinh doanh; cac nguyén the co ban, cAn nim vitng trong dam
phéan
——31. 2110450V in-hod cdc nwée Dong Nam A -(2tinchi)

Tém tdt npi dung: Trong qua trinh giang day, mon hoc khong di sau vao vén hoa ting
nuée hay timg khu vie nho, cling khong chi ban vé mdt linh vue cu thé ma bao quéat toan
bd khu vue Pong Nam A véi nhiéu phuong dién van hoa, cé theo cdu trac 13n dién trinh
lich str.

32. 2107105. Kinh té lwgng (3 tin chi)

Tém tit ndi dung: Mon hoc nay gi6i thiéu phuong phap sir dung cac md hinh, dit liéu va
cac phép phan tich dé gitp sinh vién c6 kha nang hidu va md ta duge cac hién twgng cua
kinh té xa hoi nhim hoach dinh céc chinh sich / chién lwoc c6 co s& khoa thi rd rang.
Cu thé hon, mon hoc s& gi6i thiéu nhitng phuong phép chudn dé udc lugng cdc quan hé
gitta nhl"ing yéu t6 kinh t& dugc quan sat va kiém dinh céc gia thiét v& cac quan hé do.

33. 2107413. Nghién ciiu trong kinh doanh (3 tin chi)

Fém tidt noi dung: Trang bi cho sinh vién hidu duoc cac khai niém, thudt ngit va phuong
phép nghién clu thuong dung. Biét nhiing loi ich nghién ctru khoa hoc va nhan thuc
duge tAm quan trong ela viée tim hidu vAn d& mét cach ¢6 hé théng va.c6 phuong phép.
Sinh vién c6 thé van dung kién thirc da hoc dé xdy dung mot deé cuong nghién.cuu. Co
kha ning duwa ra cAu hoi nghién ciru xac dang doi voi van dé cén nghién ctu; Co kha
nang chon phuong phap nghién ctru phit hgp; Co kha ning lap ké hoa(:h thu fheflp thong
{in tuong fing d& dam bio b tin cdy va d xéc thyc cia thong tin.... '

34. 2107206. Quén tri chién lwoc (3 tin chi).

Tém tit npi dung: Hoc phén cung cép nhimg kién thirc can ban vé& nhiing nguyén 1y quan
tri chién hrge va sy vén dung no trong thyc ti3n hoat ddng kinh doanh ctia doanh nghiép.
Nhitng ndi dung chil yéu bao gbm: Nhiing khéi niém co ban vé chién luge va quan tri
chién lwoc; Muc tiéu sir mang cia doanh nghiép; M hinh quén tri chién lugc ciia doanh
nghiép (hoach dinh chién luoe, td chitc thyuc hién chién luoc, danh gia, kiém soat, didu
chinh chién luge ctia doanh nghiép trén co s& phén tich vé& mdi trudong kinh doanh bén
ngoai va bén trong cua doanh nghiép); Cac chién luogc kinh doanh chu yéu ciia doanh
nghiép; Cac chién lvgce canh tranh va chién luoc trong diéu kién hdi nhap kinh té qubc té.
35. 2110405, Lich sit vin hod Vigt Nam (2 tin chi) '

Tém tit noi dung: Mon hoc Lich st van hoa Viét Nam gitp sinh vién cé nhitng kién thire
co ban vé cac khéi niém vén hoa, vin héa hoc, cic chirc ning va ddc trung cua vin hoa,

bén canh d6 sinh vién nhén biét va trinh bay duogc nhitng van deé lién quan dén dién trinh
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lich sit van hoa Viét Nam qua céc thoi dai v& thoi gian, dic diém, bbi canh lich s, thanh

twu. Vi tri dia 1y, diéu kién ty nhién, x& hdi va vin hoa clia cac ving van hoa tai Viét Nam.

Qua d6 sinh vién o5-CATThin thng quét-vé-viée phat tricnlich st vin hoa Viét Nam trong

bbi canh hoi nhéap toan cAu hoa, nhitng van d& tich cuc va tiéu cuc & dua ra nhimng giai
phép nham gin giit va phat tridn vain héa Viét Nam trong hoan canh hién nay.

36. 2110406. Lich sit viin hod the gidi (2 tin chi)

Tém tit ndi dung: Noi dung ctia mon hoc bao gom: Nhiing kién thirc co ban va h¢ théng
vé su phat tridn vin minh nhén loai qua nhing nén vin minh ti€u biéu & phuong Dong
nhu nén vin minh Ai Cép, Ludng Ha, Trung Hoa va & phuong Téy nhu nén vin minh Hy
Lap vaLa Md cb dai; vé bude chuyén sang nén vin minh cong nghiép va vin minh thong
1 ting nhitng nguyén thc va mbi tuong quan gilta hoi nhép van minh thé gi6i va gilt viing,
phét huy ban sdc van hoa dan tdc. -

37, 2107104, Théng ké kink doanh (3 tin chi)

Tém tit ndi dung: Hoc phén théng ké doanh nghiép cung chp céc khai niém cé_bén trong
thdng ké doanh nghi€p; céc phwong phap didu tra thu thap thong tin vé ngudn lyc dau

vao cling nhir tinh toan ket qua d4u ra trén co sO d6 danh gia dwgc hiéu qua san xuét kinh

doanh cta doanh nghi€p; Tiép d6 mdn hoc cung chp hé théng céc phuong phéﬁ phén tich

Jam co s& cho du doan cic mirc ¢ cta hién tuong trong twong lai, tir d6 giap cho viéc
didu hanh, ra céc quyét dinhi quan Iy cta doanh nghiép.

38. 2110485. Tam Iy hoc dgi cuong (2 tin chi)

Tém tit ndi dung: Hoc phf?m Tam ly hoc dai cuong gidi thiéu nhitng quy ludt chung nhét
trong sy hinh thanh, phat trién va vAn hanh tam ly ngudi, sy van dung vao su phat trién
con nguodi toan dién. Hoc phén bao gdm céc ndi dung co ban: Ban chit cia tAm ly
ngudi; Co s& tw nhién va xa hoi coa tAm ly ngudi, edm céc vn d&: co sd sinh Iy than
kinh ctia tAm ly, hoat dong, giao tiép va su hinh thanh, phat trién tam ly; Céc thudc tinﬁ
co ban ctia nhan cach phu xu hudng va ning luc, tinh céch, khi chét, tinh cam, y chi va
céc yéu tb chi phbi sy hinh thanh nhan cach; Tri nhé va céc bién phap bdi dudng tri nho.
39, 2110432. Quan tri du lich (2 tin chi)

Tém tit ndi dung: Trang bi chi sinh vién hidu biét sdu hon v& nghiép vu du lich, tu do
biét duge cach phuc vu Kkhéch t6t hon.

40. 2109459, Qudn tri lit hanh ( 3 tin chi)

Tém tiit ndi dung: Trang bi cho sinh vién hiéu biét sdu hon vé nghiép vu du lich, tlr do
biét dugc cach phuc vu khach tot hon.

41. 2110446. Qudn tri du lich bén vitng va du lich sinh thdi (2 tin chi)
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Tém tiit npi dung: Trang bi cho sinh vién hiéu biét sau hon vé& phuong phép luén trong
nghién ciu vé dic diém cta du lich bén vitng va du lich sinh thai, tinh hinh phat trién du

lich bémvitng hiénnay

42. 2110454. Phwong phdp hudng dén du lich (4 tin chi)

Tém tdt ngi dung: Gioi thi¢u hé théng Kkién thire tic nghiép cua qui trinh du lich 1it hanh
gdm: thiét ké x4y dyng chuong trinh du lich, tiép thi - ky két hop déng du lich, td chirc
thuc hién chuong trinh va thanh quyét toan chwong trinh. Noi dung mon hoc gﬁ“)m- 7
chuong. 7
43. 2110455. Tuyén diém du lich (4 tin chi) _

Tém tit ngi dung: Trang bi chi sinh vién hidu biét sAu hon vé phuong phép luén , nghién
ciu ly thuyét vé tuyén, diém du lich. :

44. 2110433. Qudn tri khdch sgn (4 tin chi)

Tém tit ndi dung: Trang bi chi sinh vién hiéu biét sdu hon vé phuong phap luén trong
nghién ciu cac vhn d& quan tri kinh doanh ciing ‘nhu vin d& co ban trong quén tri kmh
doanh no6i chung vanganh quan tri khach san noi riéng.

45, 2110429. Tam Iy hoc du lich (3 tin chi)

Tém tit ndi dung: Hoc phan trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc khai quat vé tim 1y
1n6i chung va tam ly du lich n6i riéng, dic biét 1a tdm 1y du khach. Trén co sO a6 mdn hoc
nay gitp sinh vién nhdn biét duge tAm Iy ctia khach du lich theo céc lia tudi, ngh_é
nghiép, chau luc va biét duoc nhitng dac didm tAm sinh Iy co ban cua khach du lich, tit_ .
d6 ¢6 cach tng xu, ap dyng trong phuc vu-trong du lich. Péc biét s€ hmh thanh dugce
phan xa (mg X trude su thay doi cia tam ly nhidu dbi twong khach trong nhleu tmh
hubng.

46. 2113010. Anh vin hudng dén du lich 1 (3 tin chi)

Tém tit noi dung: Chuong trinh moén Tiéng Anh hudng dan Du 11ch 1 cung cép cho
ngudi hoe tir vung tiéng Anh chuyén nganh v& du lich, tip trung vao cdc mang dé tai nhu
céc loai hinh Iwu tr, nha hang, ngon ngit thuc hanh huéng dan du khach, cac phuong
tién di lai, céc ky nghi va 18 hoi dic thd tai Viét Nam. Sinh vién c6 thé hoc vé céc thuat
ngit chuyén nganh lién quan t6i cac chi d& trén; tir d6, sinh vién ¢6 thé véan dung kién
thire d4 hoc duge vao cac tinh hudng giao tiép can ban.

47. 2110437. Marketing Du lich (3 tin chi)

Tém tdt ndi dung: Marketing Du lich cung cép cho sinh vién kién thic corr ban vé
marketing, sinh vién c6 céi nhin tbng quan v& marketing du lich, hoc cach nghién clru thi

trudong, nam dugc chién luge gia, chién luréc san phédm va chién lugc chiéu thi

15



48. 2110445. Tai chinh du lich (2 tin chi)

Tém tit npi dung: Bao gbm: Nhitng vin @& co ban v quan tri tai chinh doanh nghiép;

i hidu-mot 6 khai nigm ké todn co ban-trong-doanh nghiép-du lich—khach-san; Tien

hanh phan tich tinh hinh tai chinh dbi v6i doanh nghiép hoat dong trong linh vyc du lich

- khach san.

49. 2113011. Anh vian huong dén du lich 2 (3 tin chi)

Tém tit ndi dung: Hoc phén nay cung cép cho sinh vién nhitng thudt ngi va chu trie
gft phép lién quan dén chuyén nganh dich vu du lich Iit hanh, phat triénicac k¥ ning

nghe, néi, doc, viét cliing voi k¥ nang thuyét trinh dugc cling cO va nang cao nham gitp

_ sinh vién vén dung céc kién thic da hoc trong moi trudng du lich. Qua dé, sinh vién co

thé ty tin giao tiép, doc tai liéu vé cac dja diém du lich nbi tiéng bang Tiéng Anh.

50 2113008. Anh vin CN KD Du ljich 1 (3 tin chi)

Tém tidt ndi dung: Chuong trinh moén Anh van CN KD Du lich 1 giup sinh vién dugc
dio tao nhiing kién thirc v& ngdn nglt Anh nhu: Tl vung Tiéng Anh chuyén ngai}h 4m

thue, nha hang, khach san va du lich; Van hoa va vin minh Viét Nam; Vin héa Anh -

‘My¥; Vin hoc Anh - M§; Bién - Phién dich Anh - Viét, Viét - Anh theo chu dé lién quan

dén du lich, &m thuc, nha hang va khéch san

51. 2113009. Anh vin CN KD Du lich 2 (3 tin chi)

T6 o tit ndi dung: Chuong trinh moén Anh van CN KD Du lich 2 cung cép va huéng dan
sinh vién ki nang thuyét minh chuyén sdu v& Iinh vuc du lich, 4m thyc, nha hang, khach

san dé gi6i thiéu cho du khach qubc té; giao tiép tiéng Anh mot cach luu loat, doc hidu

‘chc vin ban bang tiéng Anh, giéi thiéu duoc du lich cua Viét Nam v6i du khéach quéc té;

cling nhu cung clp kién thic vé van hoa Viét Nam va nhitng qudc gia néi tiéng Anh va
c6 thé tham gia vao cong viéc ngoai giao; |

Sau khi hoan thanh hoc phin, sinh vién c6 kha ning bién va phién dich tiéng Anh trong
linh vuc du lich, Am thuc, nha hang va khach san mot cach doc 1ap; st dung thanh thao .
cdc k¥ néng trong tiéng Anh gdm Nghe, Noi, Poc va Viét; str dung ngdn ngit linh hoat va
mach lac trong chuyén ngdn ngft tr tiéng Anh sang tiéng Viét va nguoc lai; van dung t6t
cac k¥ ndng nghi€p vu 1& tan tai cac khach san va 1& tAn trong cac cdng ty, cdc doanh
nghiép trong va ngoai nudc.

52. 2110174. Thuc tap mén hoc (Hudng din du lich) (3 tin chi)

Tém tit ndi dung: Sinh vién gigi thiéu tén, lich st hinh thanh va phat trién, loai hinh,

ngémhnghé kinh doanh, co chu td chirc, quy md vé lao dong, von cua don vi thue tép.
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Riéng doi véi nganh Quan tri dich vu du lich va 1it hanh, phén nay sinh vién néu khai

quét vé& chuong trinh Tour, &idm dén, va cac dich vu theo Tour

= _ __SﬁﬁﬂtIZOﬂtWé‘dnfgi&ngLeéng-céng%hogtnd&(it:’n chi)

Tém tdt ndi dung: Mon hoc cung cép cho sinh vién kién thire vé k¥ nang hoat nao, cung .

cép céc kién thic co ban 48 tr& thanh hoat nao vién. Phan loai cac trod choi hoat nao va
quy trinh t chirc céc trd choi hoat no co béan.

54. 2110414. Dia Iy tai nguyén du lich (2 tin chi)

Tém tit npi dung: Trang bi cho sinh vién hiu biét sau hon vé dia ly tai nguyén du lich,
cac kién thirc vé tai nguyén du lich tu nhién, tai nguyén du lich nhan vén, kinh té, x& hoi
v vin héa cta céc tinh thanh trong ca nude, tir do bibt dwoe cach phuc vu cho phit hop
v6i phong tuc tAp quén cac vi khach t6t hon. | '

55 2110428. Phong tuc, tip qudn va 1€ hi truyén théng (2 tin chi)

Tom 1t ngi dung: Hoc phan cung cép cho sinh vién cac kién thic co-ﬁan vé phong tuc
tdp quan Viét Nam: Céc kién thire v& céc tin ngudng dén gian trong doi song tAm linh
ciia nguoi Viét. Dong thoi tim hidu cac 18 hoi tiéu bicu nham ting thém sw hiéu biét vé
mot nén vin hoa da dang dam da ban sic cta dan toc Viet Nam. Noi dung mon hoc gom
¢0 3 chuong.

§6. 2110473. Tityén truyén quing bd trong du lich (2 tin chi)

Tém tit ndi dung: Hoc phén trinh bay mot cach bé théng nhing kién thitc co ban v‘éri/ai

tro tuyén truyén, quang ba vin hoa du lich, du lich vén hoa, mdi lién hé gma vin hoa véi
du lich. Mén hoc tap hop nhimg kién thtre lién nganh khoa hoc (vén hoa, hcn st dia 1y,
giao tiép ttng xu...) - nhitng thanh t6 co ban hop thanh dic trung cla vén hoa du llch
Ngoai ra con gop phin phac thao mdt mo hinh v& vin hoa du lich dé img dung vao phat
{rién du lich ¢ nudc ta.

57. 2110419. Qudn tri hdng vin chuyén (3 tin chi)

Tém tit ndi dung: Hoc phén trang bi cho sinh vién nganh quén tri du lich nim duge

nhitng ndi dung co ban va c6 hé thong v& nganh cong nghiép vén chuyén né6i chung va

nganh van chuyén du lich ndi riéng; Trang bi kién thtre va k¥ ning dé danh gia, lap ké _

hoach, thurc hién va quén ly céc hoat dong marketing, diu tu, tai chinh...ctia hing vén
chuyén du lich.

58. 2110478. Quén tri nha hang (4 tin chi)

Tém tidt ndi dung: Trang bi chi sinh vién hiéu biét sdu hon vé phuong phép luén trong
nghién ctru cac vén dé& quan tri kinh doanh cling nhu vAn dé co ban trong quan tri kinh

doanh néi chung va nganh quan tri nha hang noi riéng.
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50, 2110463. Quan trj tién sanh (3 tin chi)

Tém tit ndi dung: Trang bi chi sinh vién hiéu biét sau hon vé phuong phép luén trong

‘nghién cliu cac véAn d& quan tri kinh-doanh cling- nhu-van d& co ban trong quan fri kinh
doanh n6i chung va nganh quan tri khach san néi riéng.
60. 210703 7. Thuc tdp t6t nghiép ( 5 tin chi)
Tém tift ndi dung: - Sinh vién md ta chi tiét cac quy trinh nghiép vu duge thue tap hodc
quan st dugc tai don vi. Chu y cin sir dung céac hinh anh, bidu dd, so db lién quan dé
minh hoa. Nhan xét vé quy trinh nghiép vu (Néu uu, nhuge diem).
61. 2107308. Khoa luin 16t nghiép (5 tin chi)
Tém tiit ndi dung: Khod ludn/chuyén 4 tbt nghiép sau day goi tat 13 Khoa luén la cong
trinh nghién ciru budce d4u cia sinh vién vé mot vAn d& thyc té hodc Iy thuyét ¢6 ¥ nghia
7 bd sung, lam hoan chinh, lam phong pha thém von kién thirc da hoc trong nha truong,

bude dau tap su gidi quyet vAn d& thuc tién bang stc sang tao ctia minh dudi sy huong

d3n cta Giang vién huong dén.
62 2109447. Chuyén dé tot nghiép (3 tin chx)

Tém tiit nbi dung: Khoa ludn/chuyén a8 t6t nghiép sau day goi t4t 14 Khod luan la cong
trinh nghién cirubude dau cha sinh vién vé mot vAn d& thuc t& hodc ly thuyéicé y ng_h"iei
bb sung, Iam hoan chinh, 1am phong phu thém vén kién thirc dd hoc trong nha truong,
buofc dhu tap su giai quyét van dé thuc i3 bing strc sang tao cva minh dudi sy hudng
d3n ciia Giang vién huéng dan. | _

63. 2107205. Qudn tri chit liegng (2 tin chi)

Tom tdt noi dung: Hoc phan nay cung cip cho sinh vién mot cai nhin tbng quan v& quan
tri chét lugng dich vu du lich, gitip sinh vién co thé hidu duge mot s6 khai niém lién
quan, vai trd cua dich vu trong nén kinh t§, nhét 1a nén cong nghiép khong khoi, cling
nhu cac ddc didm co ban cta dich vu du lich.

Hoc phén nay cling giip sinh vién hiéu biét v& chét luong trong dich vy, cac md hinh sai
biét trong chét lwong dich vy, cling nhu cdc tidu chi danh gia chit lugng va phuong phap'
do luong chét luong dich vu, céc hé théng quéan 1y chét luong dich vu va mot sd cach )
thuc hién chét lrong trong dich vu.

8. Ké hoach td chirc dao tao (dw kién)

Hoc i .
N Tiéu ,
. i phan: Thi cuoi
Tén hoc phan So tin chi ludn/bai
tien ky
5 tap lom
quyéet
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=T [ 2114004 | Triét hoc Mée—Lénin- W_ Tu ludn

Giéo duc qudc phong va
2 2112001 , 8(5,3,16)
an ninh

thuyét/th
vc hanh

3 2111012 Ty ludn
Béan tu
4 2113001 _
‘ ludn
5 7107002 | Quan tri hoc
2110452

T Kinh té chinh tri Mac Lé
" | Nin

2(2,0,4). Ty luén

, BT | Thye
Gio dyc the chat 1 2(()7,7_2,4)

2112002
| bt

- e ‘ i ! Baitap
3 2111013 | Toan C2 : 2(2,0,4) 2111012 b Tu luén
; on .
— oy The
4 2101001 | Tin hoc dai cuong 1 3(1,2,6)
: ' : hanh- -
, s o Béan tu
5 2113002 | Tiéng Anh 2 3(3,0,6) | 2113001
luén
Phuong phép hoc tap va
6 2114020 e P 2(2,0,4)
NCKH
L | Bai tap
7 2107102 | Kinh té vi mo 3 (3,0,6) " Tu luan
on

Hoc ph?m tw chon 4
, Bai tép
2 7107104 | Thong ké kinh doanh 3 (3,0,6)

Ty ludn
l6n
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| Hoc ky 3 20
Hoc phin bit bude 16
€hu nghiaxa hotkhoa
1 2114006 2(2,0,4) Tu ludn
hoc
¥ . Thuc
2 = 2112003 | Gi4o duc thé chat 2 2(0,2,4)
hanh
3 7114026 | Ky ning mém 2(1,1,4)
- . ) Béan tu
4 2107103 | Kinh té vi mo 3(3,0,6) | 2107102 | Tieu luén
: ludn
; . Ban tu
5 2108001 | Nguyén li ke toan 3 (3,0,6) Tiéu luén
' luan
6 2108002 | Ly thuyét tai chinh titn t¢ | 2 (2,0,4) Tiéu lugn | Tu luan |
e ek Ban tu
7 2107603 | Marketing cin ban 2(2,0,4) Tiéu luan
L ' ludn
Hoc phéan ty chon 4
I pm o - . r IR Bén tlI
i 2108003 | Nguyén ly thong ké ° 2 (2,0,4) Ticu luédn |
: ‘ ludn = -
2 21071 14 | Giao tiép kinh doanh 2(2,0,4) Tiéu ludn | Ty luén
- Vin hoa cic nuwdc dong , :
3 2110450 , - 2(2,0,4) Tiéu ludn | Ty ludn
- nam A
Hoc ky 4 20
Hoce phfi}i bit bude 17 )
: Lich st Béng CoOng san
1 2114007 2(2,0.4) Tu luédn
Viét Nam
_ Tréo
2 2114008 | Phap ludt dai cuong 2(2,0,4)
‘ nghiém
3 2107109 | Pialy Dulich 2(2,0,4) Tiéu luan | Tu ludn
4 2110448 | Vin hoa da qudc gia 3 (3,0,6) Tiéu luan | Ty luén
5 2110407 | Luét du lich 2 (2,0,4) Tiéu luan | Ty ludn
o Tric
6 2107214 | Thwong mai dién tir 3 (2,1,6)
nghiém
Anh vin huéng dan du
7 2113010 i 3(2,1,6)
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FH(_)C phﬁn tw chon 3 ‘
) Bai tip Ban tu
1 2107105 | Kinh t€ lugng 3 (3,0,6)
' ' : , I6n ludn
Nghién ctu trong kinh Bén tu
2 2107413 3 (3,0,6)
doanh ludn J
7 Hoc ky 5 18
Hoc phin biit bude 16 7
1 2114009 | Tu tuéng HO Chi Minh 2(2,0,4) Ty luan
2 | 2107201 | Quén tri ngudn nhan lyc | 2(2,0,4) Tiéu lugn | Ty lugn |
3 2110432 | Quan tri du lich 3(2,1,6) Ticu ludn | Ty luén
Quan tri du lich bén viing ' )
4 2110446 2(1,1,4) Tiéu ludn | Tu luén
va du lich sinh thai :
- Phuong phap hudng dan
5 2110454 B 4 (1,3,8) Ty luan
du lich 5
: Anh vin huéng dén du
6 2113011 3(3,0,6)
lich 2
Hoce ph?}ili tw chon 2 ]
i [ Tich st Van hoa Viét - f
I 2110405 2(2,0,4) Tiéu ludn | Ty luén
Nam :
2 2110406 | Lich st van hoa thé gidi 2(2,0,4) Tiéu luan | Tu ludn
3 2110485 | Tam iy hoc dai cuong 2(2,0,4) | Tiéu luan | Tu luén
_ Hoc ky 6 18
Hoc phi‘m bit buge 18
\ Béan tu
1 2110459 | Quan tri 1&r hanh 3(2,1,6) Tiéu luédn | -
ludn
T 5 Ban tu
2 2110455 | Tuyeén diém du lich 4(1,3,8) Tiéu luén
ludn
3 7110437 | Marketing du lich 3(2,1,6) Tiéu luan | Ty ludn
. ; ' , Ban ty
4 2110445 | Tai chinh du lich 2(2,0,4) Tiéu ludn
luan
2 7113008 | Anh vian CN KD Du lich 1 3(3,0,6)
Thue tip mon hoc (hudng
6 2110174 | _ 3(0,3,6) Béo céo
L dan du lich)
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Hoc ky 7 1 18 |

Hoc phfin biit bude 13 ‘
I 7110433 | Quan tri khach san 4(2,2,%) \
2 7113009 | Anh van CN KD Du lich 2 3(3,0,6) ‘
Dién giang cong cong va
3 2110420 L 3(1,2,6)
hoat nao-
4 7110429 | Tam Iy hoc du lich 3(2,1,6) Tiéu luan
Hoc phan ty chon ’ 5
' : . _, Bantu
1 2110414 | Pialy tai nguyén du lich 2(2,0,4) Ticu ludn o
uén
Phong tuc, tap quan, 1€ hoi " Ban tu
2 2110428 . . : 2(2,0,4) Tiéu luan
truyén thong — ludn J
: Tuyén truyéen quang ba ., - Bén tu
3 2110473 : ‘ 2(2,0,4) - | Tiéu luén
trong du lich " ludn
- _ - N Bén ty
4 7110419 | Quan tri hdng vén chuyén 3(2,1,6) Tiéu ludn -
-1 luan
. _ - - Bén tu
5 2110478 | Quéan tri nha hang 3(2,1,6)
o - ) ludn
B SECEEER - e Binty
) 2110463 | Quan tri tién sanh 3 (2,1.6)
' ludn J
Hoc ky 8 10
| — : |
Hoc phan bat buge 10 |
7115039 | Thuec tap tot nghiép 5(0,5,10) Béo cdo
-
7115040 | Khoa luén 1ot nghiép 5(2,3,10) Béo cao
7109447 | Chuyén dé tot nghiép 3(0,3,6) Bdo céo
7 2107205 | Quén tri chat luong 2(2,0,4) Tu luén
. 144 |
L |

9. Hwéng dén thue hién:

- Chn tich Hoi ddng Khoa hoc va Dao tao cing voi Chi nhiém nganh Quan tri dich vu du
lich va 1it hanh cta Trudng Dai hoc Cong nghiép Vinh c6 trach nhiém theo ddi viéc thyuc
hién ddy d0 danh myc céc hoc phé,n theo ding quy dinh ctia khung chuong trinh dao tao.
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_ P& cuong chi tiét cac hoc phin kém theo chuong trinh nay 13 co s dé theo doi, kiém tra
viéc thuc hién né nép; thuc hién ndi dung giang day va ndi dung clia cac dé thi két thue

hoc phan.

- Giang vién giang day mbi hoc phé.n 6 trach nhiém thuc hién ddy @i va co chét luong
cao cac ndi dung day va hoc trong dé cuong chi tiét mon hoc; dam bao chinh xac phén
phéi ty 18 gio: Ly thuyét, thao ludn, bai tap thuc hanh, tu hoc.

- Lép hoc mé theo ddng ky ctia sinh vién. M&bi 16p hoc ¢6 it nhét 20 sinh vién dang ky tro
1én.

- Thoji gian cho sinh vién tich ldy du s tin chi 1a 4 nim. Khi tich liy dt sb tin chi qui

dinh trong khung chuong trinh do tao thi sinh vién méi dugc xét chp bang t6t nghiépﬂ

Noi nhén: . Q. HIEU TRUONG
- HPQT (d¢ bao c4o); —
: D, _
_ Nhu bidu 3; \ 4N
TRUONG \$¢) B
- Luu: VT. DAl HQC |©

CONG NGHIER /|
\B\_VIN /}/ _

TS. Trin Manh Ha
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