BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP VINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hinh theo Quyét dinh s6 24. /OD-DHCNV ngay ..3..thdng Indm 2020
cua Hiéu trudng truong Dai hoc Cong nghiép Vinh )

Tén chuong trinh dio tao:. Chuwong trinh dao tao Pai hoc chinh quy
Trinh d6 dao tao: Pai hoc

Nganh dao tao: Quan trj khach san _ - M3 sb: 7810201
1. Muc tiéu

- Muc tiéu chung:

Pao tao c4c nha quan tri khéch san, co phém chit chinh tri, dao dirc kinh doanh va stic
kheé tét; C6 nhitng kién thire co ban vé kinh té, quan 1y va kinh doanh, vé_chtrc ning, quéa
trinh kinh doanh va quén tri & cdc doanh nghiép, nim vitng nhing kién thirc chuyén séu
vé nganh va chuyén nganh khach san; ¢ k¥ nang nghé nghiép dé van dung trong kinh
doanh noi chung va thuc hanh tbt mot s6 cong viéc chuyén mén thude linh vue dao tao; co
kha ndng tu hoc tdp dé thich tng véi moi tredng kinh doanh trong didu kiép hoi nhap qubc
té.

- Muc tiéu cu thé:

* Vé kién thitc:

- Nhan biét duoc kién thirc co ban cha cdc mén hoc dai cuong; cic kién thitc co ban trong
finh vue khoa hoc x& hoi giai quyét cac ven d& Iy ludn va thuc tién lién quan dén nganh «
dao tao.

- Trinh bay dugc cic kién thirc co ban vé nghiép vu 1é tAn khach san: Vi tri, vai tro, céc
quy trinh nghiép vu ctia nhan vién 1€ tin khich san

- Néu duoc cac cdng viée cu thé d6i v6i nhan vién phuc vu nha hang. Phén tich duge quy
trinh phuc vu khach an ubng theo céc thyc don va céc ki thuét phuc vuban.

- Trinh bay dugc cac kién thirc chung v& céc loai 6 ubng, phuong phap va ki thuét pha
ché cac loai dd udng co ban

- Néu dugc cac yéu ciu dbi v6i nhan vién phyc vu bubng, cac nguyén tic, yéu clu va ki
thuét v& sinh budng khach va khu vuc chung khich trong khach san. Phén tich dugc quy
trinh phuc vu khach luu tri tai khach san.



- Trinh bay dugc céc khai niém, vai trd vé kinh doanh khach san. Liét ké duoc co s& vt
chit co ban trong khéch san. Phan tich dugc céc ndi dung cua quan tri kinh doanh khéach

—san.

* Vé kfj ndng:
- Phuc vu dugc khach dn uéng taj nha hang khéch san theo thuc don.
- Thue hién duge quy trinh phuc vu khach cua bd phén 18 tan: thyc hién cdc budc dat
bubng cho khéch, 1am thi tyc nhén buéng, thanh toan tién khach va cac nghiép vu co ban
ciia nhan vién 13 tan Hinh thanh cho ngudi hoc k§ ndng nghé nghiép cua nghiép vu It
hanh. '
- Thuc hién céc thao tac chuén bi, vé sinh budng khach ciing nhu cac cong viéc clia nguol
nhén vién phuc vu budng.
- Sip dat quéy bar trong nha hang khéch san, nhén biét cac loai dd ubng trong bar. Pha ché
dugc cac loai dd ubng co ban hién nay trong nha hang khéch san.
_ C6 khé ning t& chirc diéu hanh tai cac bo phén phuc vu trong khach san.
* V& thdi do:
- {6 thc phong nhanh nhen trong phuc vy
-~ C6 thai dd phuc vu lich sy, chu dao _
-Rén luyén cho ngudi hoc long yéu nghé, c6 y thirc td chire ky luat.
- C6 kha ning lam viéc doc lap, t& chire 1am viée theo nhom hiéu qua
Vi tri lam viéc sau 16t nghiép:
Sau khi t&t nghiép, sinh vién c6 thé dam nhiém céc cdng viée nhu:
“Nhén vién 13 tan, tidn sanh tai cdc nha hang, khach san, khu nghi dudng;
. Nhan vién tu van, dich vu khich hang;
- Nhéan vién quan ly, gidm sit nghiép vu chuyén mon tai tidn sanh, bubng, bar,...
- Nhén vién marketing — kinh doanh;
- Nhén vién quan ly thu mua;
- Nhan vién td chtc su kién va hoi nghi;
- Nhén vién huéng din dich vu du lich, nghi dudng;
- Chuyén vién tai cac co quan, t4 chirc chinh tri, kinh té, x& hoi lién quan dén hoat dong du
lich, nha hang — khéch san;
- Tham gia céng tac giang day, chia sé kién thirc, kinh nghiém thyc té tai cdc truong dai
hoc, cao ding, trung cép,...
- Trinh @ Ngoai ngft, Tin hoc: Trinh d6 Ngoai ngit Bl Chuong trinh Gido duc thudong
xuyén v& tiéng Anh thyc hanh (ban hanh kém theo Quyét dinh sb 66/2008/QD-BGDDT
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ngay 02 thang 12 nam 2008 cua B¢ truong Bo Gido duc va Dao tao); Trinh ¢ tin hoc dat
chudn k§ ning st dung cong nghé thong tin co ban (Ban hanh kem theo Thong tw sb
~ 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 cha Bd trudéng B Thong tin va Truyén thong).

2. Chuén diu ra (theo quy dinh tai Thong tw 07/2015)

2.1. Kién thikc:

- Nhén biét duge céc quy ludt van dong co ban cia nén kinh té, céc nguyén téc quan tri t6
chirc va hach toan kinh doanh ctia doanh nghiép noi chung;

- Hidu 16 céc kién thic nén tang vé khoa hoc x& hoi — nhan vin, khoa hoc chinh tri, todn
hoc va phép luat;

- Hiéu rd kién thire téng quan v& hoat dong du lich; co chu td chirc va dic diém co ban
cta hoat déng luu tri; céc gia tri dic trung vé viin héa dm thuc cua ting vung, mién trén
1anh thd Viét Nam va mot sd qudc gia trén thé gioi, ddng thoi nhan biét céc hoat ddng
marketing co ban lam nén tang tiép thu nhiing kién thirc chuyén séu vé& quan iri kinh

doanh khach san; -

- Hiéu dugc kién thirc co ban vé hé thong cong nghé thong tin va kha nang tmg dung vao..

hoat dong quan tri cac by phén trong khéch san;
- Hiéu rd dugc cac chirc ning hoach dinh, td chirc, lanh dao va kiém soét trong qué trinh

hoat ddng kinh doanh cac dich vu trong khéch san;

- Hiéu rd céc kién thirc quéan tri va cac nghiép vu chuyén séu v€ quan ly va diéu hanh.

hoat ddng céc bd phén trong khach san. s
2.2. Ky nang:

- Phén tich tinh huéng va nhén dang véAn @8, tim ra nguyén nhan, d& xudt va lwa chon gidi
phép t6i wu; va trién khai gidi phép lya chon;

- DAan dit, khoi nghiép, tao viéc lam cho minh va cho nguoi khac;

- Phan bién, phé phéan va st dung cic gidi phap thay thé trong diéu kién méi truong
khong xé4c dinh hodc thay dbi;

- Déanh gia chét lvgng cong viéc sau khi hoan thanh va két qua thuc hién clia c4c thanh

vién trong nhom,;

- Truyén dat van dé va giai phép t6i nguoi khéc tai noi lam viée; chuyén tai, phd bién -

kién thfré, k¥ ning trong viéc thyc hién nhitng nhiém vu cu thé hodc phirc tap;

- C6 kha ning tu hoc, rén luyén cdc phim chét dap tmg yéu cau thuc té nghé nghiép;

2.3. Niing lyc tw chii va trdch nhi¢m:

- C6 ning lyc lam viéc doc 14p hodc lam viéc theo nhom trong diéu kién lam viéc thay

ddi, chiu trach nhiém c4 nhan va trach nhi¢m doi voi nhom;



- C6 ning lyc huéng dan, gidm sét nhimg ngudi khac thye hién nhiém vu xac dinh;
- C6 kha ning ty dinh huéng, dua ra két luan chuyén mon va co thé bao vé dugc quan

didm_c4 nhan trong qua trinh thyc hién hoat déng cung chp dich vu va kinh doanh khach

san;
_ C6 nang luc 1ap ké hoach, didu phéi, quan ly cac ngudn luc, ddng thoi déanh gié va cai
tién chit luong, hiéu qua céac hoat dong dich vu trong khéch san; .
3. Khéi lrgng kién thirc toan khoa: 144 Tin chi
+ Khéi kibn thike gido duc dai cwong: 42 tin chi
+ Khdi kibn thice gido duc chuyén nghigp: 92 tin chi -

- Kién thic co sé nganh; 38 tin chi

"~ Kién thirc nganh: 54 tin chi
- Kién thize thyc tap va tdt nghiép: 10 tin chi
4. D& twgng tuyén sinh: Tt nghiép phd thong trung hoc hodc tuong duong..

5. Quy trinh dao tao, diéu kién tot nghiép: Theo Quy ché dao tao dai hoc va cao dang
~ h-chinh quy theo hé théng tin chi.(Ban hanh kém theo Quyét dinh s 17/VBHN-BGDDT *
ngdy 15 thang 5 ndm 2014 ciia By truong BO Gido duc va Dao tao vé viée ban hanh Quy
ché dao tao dai hc_)'c va cao ding hé chinh quy theo hé théng tin chi). ' :
6. Cach thive danh gia: Theo Quy ché dao tao dai hoc va cao déng hé ckﬁnh quy theo hé
- théng tin chi. (Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17/VBHN-BGDDT ngay {5 thang 5 nim
-2014 cia BO truong Bo Gido dyc va Dio tao vé viée ban hanh Quy ché dao tao dai hég va
cao dang hé chinh quy theo hé théng tin chi). p

7. Néi dung chwong trinh

i , e |
TT I‘ﬁg“;’c ~ Tenhoe phin S‘zlﬂ“ Tin chi | p,:i‘g[‘:: 1 (c}hh‘:
quyét |
1. Kién thire gido duc dai cwong 42 42
1 | 2114004 | Triét hoc Méc — Lénin 3(3,06) | 3
5 | 2114005 ﬁr;hte chinh tri Mac L& 202,04) )

3 | 2114006 | Chu nghia xa hoi khoa hoe | 2(2,0,4) 2

Lich st Pang Cong sén

4 | 2114007 e 2004 | 2

5 | 2114008 | Phap luét dai cuong 2(2,0,4) 3

6 | 2114009 | Tu twdong Ho Chi Minh 2(2,0,4) 2
7 | 2112002 | Gido duc thé chét 1 2(0,2,4) 3
2112003 | Gido duc thé chat 2 2(0,2,4) 2




2. Kién thire gido duc chuyén nghiép

2.1. Kién thikc co sé nganh

9 | 2112001 Slfl‘l’ dyc quoc phong va an 8(5,3,16)\ g 1 J
10 | 2111012 | Toén C1 2004 | 2
11 | 2111013 | Toén C2 2004 | 2 |2111002] J
12 | 2101001 | Tin hoc dai cuong 3126 | 3 |
13 | 2113001 | Tiéng Anh 1 3606 | 3| I8
14 | 2113002 | Tiéng Anh 2 33,06) | 3 | 2113001 | i
15 | 2114020 Pnglgan phéphoctpva | 53 0.4y \ 2 \ \
16 | 2107002 | Quan tri hoe 2004 | 2 | |

|

| 2107102 | Kinh té vi md 3 |

5 | 2107103 | Kinh té vi mé 3606 | 3 | 2107102 _
"3 | 2114026 | K§ nang mém ekl

4 | 2108001 | Nguyén li ké toan 3606 | - 3| ' '
"5 | 2108002 | Ly thuyét ai chinh tiént6 | 2 (2,04 2 | 1+ |
e | 2107003 | Marketing ciin ban 1 22048 | 2| -
7 1 2110407 | Luat du lich 2 (2,0,4) 2|

s | 2107214 | Thuong mai dién ti 32,16)| 3 ﬂ

o | 2107201 | Quén trj ngudnnhanlee | 2(2.04) | 2 | 1

10 | 2107109 | Dia Iy Du lich 22,04 | Z"L |
11 | 2110448 | Van héa da qubc gia 606 | 3 | .
5 | 2110452 | Coso VanHéa VigtNam | 2(2,04) | 2 :
13 | 2108003 | Nguyén Iy thong ké 2(2,0,4) 2 | Tu chon
14 | 2107114 | Giao tiép kinh doanh 22,04) | 2 Ty chon

15 | grroase | VnHRchemOednE | @0yt 2 Ty chon

nam A

16 | 2107105 | Kinh té lugng 3(3,0,6) - 3 Tu chon

17 | 2107413 ij:ﬁ“ ctru trong kinh 3(3,06) | 3 Tu chon

18 | 2107206 | Quan tri chién luge 3 (3,0,6) 3 Tu chon

19 | 2110405 | Lich si Van héa Viét Nam | 2 (2,0,4) 2 Tu chon




20 | 2110406 | Lich st vin hoa thé gioi 2 (2,0,4) \ 2 \ Tu chon
51| 2107104 Théng ké kinh doash | 3.(3,0,0) 3 \‘ \ Tu chon
| :

72 | 2110485 | Tam ly hoc dai cuong 2 (2,0,4) 2 \ Tu chon
2.2. Kién thikc nganh 54 se |

1 | 2110432 | Quan tri du lich 32.16) | 3

5 | 2109433 | Quan tri khach san 1228 | 4

3 | 2109462 | Quan trj Budng T 4(2,2,8) 4

4 | 2109438 | Quéan tri nha hang 4 (1,3,8) 4

5 | 2109463 | Quan tri tién sanh 3(1,2,6) 3

6_ | 2109459 | Quan tri 1t hanh 3(2,1,6) 3

7 | 2110429 | Tam Iy hoc du lich 3(2,1,6) 3

g | 2109435 | Quén trj sy ki¢n va hoi nghi | 4 (1,3.8) 4

o | 2110437 | Marketing du lich 3216 | 3

10 | 2110445 | Tai chinh du lich 2204 | 2| |

11 | 2110447 | Phan tich du lich 2 (2,0,4) 2 ) -

12 12113010 | Anh vdn co sé QTKS 1 3(2,1,6) 3

13| 2113011 | Anh vin co s& QTKS 2 3(3,0,6) 3 o

14 | 2113008 | Anh van CN QTKS 1 33,06) | 3

15 |-2113009 | Anh vin CN QTKS 2 3(3,0,6) 3

Quan tri hé thong thong tin 5 .,

16 | 2109420 | (et oon 3(1,2,6) 3

17 | 2109446 | Du lich qubc té 2(2,0,4) 2 Ty chon

18 | 2109439 | Quan tri khu du lich 2(2,0,4) 2 Tu chon

10 | 2100446 | QuintrdulichbsaVEng 5 114) 2 Ty chon

N va du lich sinh thai

20 | 2109440 | Quan tri bép | 2(2,0,4) 2 Tu chon

21 | 2109453 | Ly thuyét ché bién monan | 2(2,0,4) 2 Tu chon

79 | 2109600 | V& sinh an toan thue phém 2(2,0,4) 2 Tu chon
2.3. Kién thirc thuc tdp va tot nghigp 10 10

1 ] 2107037 | Thuc tap tot nghiép 5(0,5,10) 5 B
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5 | 2107038 | Khéa ludn tdt nghiép
- 7109447 | Chuyén d& tt nghiép

1
2 | 2109446 | Du lich quéc ©

o I A AR

. TOM TAT NOI DUNG MON HOC (ghi theo s6 thir t trong khung chuong trinh)

01. 2114004, Tribt hoc Mic-Lénin (3 tin chi)

Tém tit ndi dung: Trang bi cho sinh vién mot cach tuong @8 c6 hé théng nhitng ndi dung
co ban vé thé giéi quan va phuong phap luén cua Triét hoc Méc - Lénin. Budc dau biét
vén dung cic nguyén 1y co ban cua Triét hoc Méc - Lénin vao nghién ciu cac khoa hoc cu
thd, cling nhu phén tich nhiing vén d8 thuc tién cude séng dang dit ra. Tung budc xac 1ap
thé gi6i quan, nhén sinh quan va phuong phap ludn chung nhét @8 tiép cn cac khoa hoc
chuyén nganh dugc dao tao. Vén dung duc;c nhitng tri thic éy vao hoat dong thuc tién
trong nhiing diéu kién Hch' sir - cu the. i

02. 2114005. Kinh 1é chinh tri Mdc — Lénin (2 tin chi) 7
Tém tit ndi dung: Cung cép cho sinh vién mot cach cé hé théng, c6 chon loc nhitng kién
thitc co ban v& cac pham tr, quy Juat kinh t&, phuong phap luan tu duy kinh t& cta kinh té
chinh tri Mac-Lénin. Pé sinh vién c6 can cir khoa hoc hiéu va 1y giai dugc cac duEmg 161
chinh sach kinh t& ctia Dang va Nha nudce trong thoi ky qué do 1én chll nghia x& hdi ¢ nuée
ta tao nidém tin c6 co s& khoa hoc vao su 1anh dao ctia Dang va sy tht thing clia éhﬁ nghia
x4 hoi. -

03. 2114006, Chii nghia xd hoi khoa hoc (2 tin chi)

Tém tidt ndi dung: Mdn hoc duoc chu trac gdm 7 chuong, bao quat nhiing vén dé co ban
ctia chti nghia x& hoi khoa hoc va thoi ki qua do 1én chu nghia x& hoi. Cung voi cdc mén
Kkhoa hoc Mégc - Lénin, Tu tudng H3 Chi Minh va cac mon hoc Kkhac giup sinh vién co nhan
thire tong hop, toan dién v& chii nghfa Méc - Lénin, tu twdng HO6 Chi Minh va con duong di
1én chii ngha xa hdi & Viét Nam. Cung cép cho sinh vién nhitng cén ct 1y luén khoa hoc dé
hidu Cuong linh xay dung dat nuéde, duong 15i chich sach xay dyng chi nghia x3 hoi 0 Viét
Nam; 1y’ gi&i va c6 thai do ding dn v6i con dudmg di 18n chu nghia xa hoi - con dudng ma
Pang va nhan dén ta dé lya chon.

04. 2114007. Lich sit Ding Cong sin Viét Nam (2 tin chi)

Tém tiit ndi dung: Hoc phén cung chp, trang bi cho sinh vién nhitng hiéu biét co ban co hé
théng vé sy ra doi va phat trién Dang; dudng 141, chii truong cua Dang Cong san Viét

Nam, dic biét la duong 181 trong thoi ky doi moi, trén mot s6 linh vy co béan cua doi séng
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x4 hoi nhu: kinh té, chinh tri, van hoa, dbi ngoai... X4y dung cho sinh vién niém tin véo sy
lanh dao cua Dang, theo muc tiéu, ly tudng ciia Dang. Giap sinh vién van dung kién thuc
e —ehuyefrﬁganh—éerchuﬂ@ng, tich cuc trong gml_quvet nhitng van dé kinh té, chinh tri, vén

hoa, xd hoi theo dudng 161, chinh séach, phép ludt cia Dang va Nha nugc.

05. 2114008. Phdp lugt dgi cwong (2 tin chi)

Tém tit ndi dung: Trang bi cho sinh vién nhiing kién thic 1y ludn co ban nhét vé Nha
nudc va Phap ludt n6i chung, Nha nude va Phap luét x& hdi chi nghia noi riéng. Gitp cho
sinh vién c6 nhin thirc, quan didm ding dén v& dudng 16i, chinh sach cia Déang va Nha
nuéc; vin dung kién thire v& nha nude va phap ludt vao thuc tién cudc séng. Sau khi hoan
tht hoc phan, sinh vién c6 kha nang trinh bay dugc hé théng tri thirc co ban vé nha nudc va
phap luaic; ndi dung chinh ciia mot s6 nganh ludt chi yéu; van dung dugc nhing tri thirc co
ban v& nha nuéc va phap ludt vao trong cac hoat déng nhén thirc va hoat dong thuc tién.
06. 2114009. Tu twéng Hé Chi Minh (2 tin chi)

Tém tit ndi dung: Cung clp nhimng hidu biét c6 tinh hé théng vé tu tudng, dao dire, gid tri
vin hc')é H3 Chi Minh. Cting véi mdn hoc Nhiing nguyén 1y co ban cla chu ngiﬁa Méc —
Lénin, tao lép nhitng hidu biét vé& nén tang tu-twéng, kim chi nam hanh d@x{g cua Pang va
cla céch mang nudc ta. GOp phan xdy dung nén tang dao dirc con nguoi moi. Sau khi
hoan tit hoc phan, sinh vién c6 kha ning [inh hoi duogc nhitng ndi dung cd ban vé cudc
o, s nghiép cach mang cla Hé Chi Minh gén lién v&i hai cuge cach mang o Viét Nam;
Su vén dung sing tao va phat trién chu nghia Méc-Lénin cia Hb Chi Minh vao dleu klen-
cu thé & Viét Nam; Sy Kkét tinh tinh hoa van héa dan tdc va trf tué thoi dai cua Hb Chi
Minh.

07,08. 2112002, 2112003: Gido duc thé chit 1, 2 (4 tin chi) .

Tém tit ndi dung: Hoc phén trang bi cho sinh vién mot s6 kién thirc co ban trong linh vuc
thé duc thé thao, phwong phdp tdp luyén thé duc thé thao ca vé ly thuyét va thuc hanh va
thye hién dwge mot s6 mon thé duc thé thao: Dién kinh, Thé duc, Chuong trinh ty chon
(sinh Vién duge hoc mt trong cac mén thé thao tu chon sau: Cau 16ng, bong chuyén, béng
da).

09. 21 12001 Gido duc Quoc phong - An ninh 1 (8 tin chi)

Tém tiit ndi dung: Hoc phén trang bi cho sinh vién kién thirc co ban vé dudng 161 quéan sy,
cng tac qudc phong, an ninh cua Pang va Nha nudc; nhitng k§ ning quén sy, an ninh cin
thiét nham dap ung yéu cu x4y dung, cing ¢b luc lwong vii trang nhén dén, sén sang
tham gia lwc lugng dan quan tu v&, du bi dong vién va lam nghia vu qudn sy, gitt gin trat

tyr, an toan x4 hoi, s&n sang bao vé To qudc Viét Nam x4 hoi chu nghia. Trang bi cho sinh
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vién kién thirc co ban vé dudng 101 quén sy, cong tdc quoc phong, an ninh cta Pang va
Nha nude; nhitng k¥ néng quan sy, an ninh cén thiét nham dap ung yéu céu xdy dung,

— cing cbluc lugng vil trang nhén dén, sin sang tham gia lyc luong dén quén tu vé, du bi

dong vién va lam nghia vu quén sy, gitt gin trét ty, an toan xa hoi, san sang béo vé TH

quéc Viét Nam x4 hoi chii nghfa.

10. 2111012. Todn CI (2 tin chi)

Tém tiit npi dung: Trang bj cho sinh vién nhitng kién thirc co ban v& giai tich: phép tinh vi

phan , tich phan ham mt bién, phép tinh vi phan ham nhidu bién, tich phén bdi 2, giai

dwoc mot s6 phuong trinh, vi phén, cac kién thuc co ban cua ly thuyét chudi,..., dung lam

cong cu dé giai quyét cac vin d& nay sinh khi hoc cac hoc phéan khac.. Rén luyén k¥ nang

tinh toan, phuong phép tu duy todn hoc cho sinh vién, gitp sinh vién thiy duoc méi_ lién hé

chit ché gitta toan hoc voi cac mon hoc chuyén nganh

11. 2111013. Todn C2 (2 tin chi)

Tém tit noi dung: Hoc phﬁn trang bi cho sinh vién nhiing khai ni.ém co béﬁ dinh 'th&,q, ma
trén, va biét van dung ching dé giai hé phuong trinh tuyén tinh. Céc tinh chit cia ma trin

va dinh thirc, cach tinh dinh thirc clp cao, cic phuong phép gidi hé phuong trinh dai sd

tuyén tinh tdng quat. Ngoai ra, sinh vién con duge tiép can voi kién thtrc vecto n chleu

khong gian Rn, dnh xa tuyén tinh. Pua dang toan phuong vé dang chinh tac.

12. 2101001: Tin hoc dgi cuong (3 tin chi)

Tém tit ngi dung: May tinh dién ti, lich st phat tridn, cdc thanh phin, biéu dién théng

tin wtrong mAy tinh dién tr, cdc ung dung ciia Tin hoc; X ly vdn ban va 7m§t s6 chirc ning

xu li cao cép ctia MS-Word; St dung bang tinh MS-Excel; St dung phﬁm mém trinh

chiéu MS-PowerPoint; Khai thac v& mang mdy tinh va Internet; Phuong phép nghién cuu:

Nam 1 thuyét, 1am bai tép thuc hanh, rén luyén k¥ nang trén may tinh; Hoc phéin hd tro

sinh vién trong hoc tdp va nghién ciru.

13. 2113001. Tiéng Anh 1 (3 tin chi)

Tém tit ndi dung: Cung cAp tir vung, ngit phap va cac hoat dong tich hop rén luyén cac

k¥ ning nghe, noi, doc, viét. Cung cap mot b kién thic van hoa, xd hoi, kinh té, giai tri

ciia cde nudce néi tiéng Anh thong quan cac bai nghe, doc.

14. 2113002, Tiéng Anh 2 (3 tin chi)

Tém tit ngi dung: Cung chp cac hoat dong tich hop rén luyén cac k¥ nang nghe, noi, doc,

viét. Cung chp mot s kién thue vin hoa xi hoi, kinh té, giai tri clia cdc nude noi tiéng Anh

thong quan céac bai nghe, doc, viét & trinh d6 A2 dén B1 theo chudn Chau Au, tao nén tang



kién thirc chung cho sinh vién @& sinh vién dat chuén ddu ra Bl theo yéu chu cia Nha
truong.

152114020 Phwongphdp hoc tip va nghién citu khoa hoc (2 tin chi)

Tom tift noi dung: Hoc phan trang bi mét s6 kién thirc v& phwong phép hoc tép, cac khai
niém co ban vé khoa hoe va NCKH cling nhu cée hinh thic, c4ch thire tién hanh mét cong
trinh khoa hoc.

Noi dung hoc phan bao gbm: K& hoach hoc tdp va k¥ ning doc, ling nghe, ghi chép; K§
ning thuyét trinh, 6n tap va thi; Mot s& vin d& chung v& khoa hoc, nghién ciru khoa hoc;
Hinh thic nghién ciu khoa hoc; Cé4ch thirc tién hanh mot ludn vén, dé tai nghién ctu khoa
hoc.

16. 2107002. Quin tri hoc (2 tin chi)

Tém tét ndi dung: Cong viéc quéan tri c6 thé bét gap & moi noi, moi liic va trong moi tinh
huéng — tir viéc quéan ly thoi gian, cOng viée cho chinh béan thén minh den vige t6 chirc,
didu hanh cong viéc cho mot nhom ngudi hay mot td chic. Hoc phan Quan tri hoc bao
gdm céc khai niém co ban v& cbng tac quan tri trong mat td chire. Noi dung co ban cua
hoc phin nay 12 nghién ctu sdu vio cic chirc ning cla quén tri.

17. 2107102. Kinh té vi mé (3 tin chi)

Tém tit ndi dung: Nghién ciru nhiing kién thirc kinh t& co s& vé hanh vi cla cac cd nhén,
doanh nghiép va chinh phi trong mot nén kinh té thi truong. La mon khoa hoc vé lua
“chon, Kinh té hoc Vi m6 nghién ciru cac vAn d& co ban ctia lya chon; tinh quy ludt va xu.
" hudng van dong ciia kinh té vi md; nhitng khuyét tat ctia kinh té thi trudng va vai tro diéu
tiét ctia Chinh phti thong qua céac ndi dung nhu: cung va cAu vé hang hoa; cung va chu vé
lao dong; canh tranh va doc quyén; san xuét, chi phi va loi nhudn; han ché cna thi trudng
va vai trd cua chinh phil....

18. 2107103. Kinh té vi mé (3 tin chi)

Tém tiét ngi dung: Gi6i thidu nhitng khai niém co ban cia kinh té vi md nhu do ludng
tdng san lugng va muc gia cua nén kinh té; mé ta hanh vi cia nén kinh té trong dai han
nhu cdc nhén td quyét dinh téng truéng kinh té, thit nghiép va lam phat trong dai han; gioi
thiéu md hinh tbng cung — tdng cAu, san luong cén bang trong nén kinh té mé; gidi thidu
lam phat va that nghiép trong ngén han, giéi thigu cac chinh séch vi mé c&n ban, nhén
manh vai trd quéan ly va didu tiét kinh t& vi md thong qua céc cong cy chinh sach vi md
nhu chinh sach tai chinh, chinh sich tidn t€ va sy 4p dung c4 hai chinh sach nay dbi véi
nén kinh t& cia mot quoc gia.

19. 2114026. Ky ning mém (2 tin chi)
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Tém tdit ndi dung: Hoc phén cung cp cac Kién thirc co ban va huéng dén rén luyén cac
k¥ nang cAn thiét cho ngudi hoc: k¥ ning giao tiép, cac nguyén ly chung vé giao tip; céc

S -7kghnéng--1-ang_nghe,41@1 va thuyét trinh hign qua; k¥ ndng Jam viéc nhom dam bao sy hop

tac tét trong hoc tap va lam viéc; k§ ndng tu duy séng tao; k¥ ning quan ly thoi gian va k§

ning quan ly cam xuc.

20. 2108001. Nguyén Iy ké todn (3 tin chi)

Tém tit ndi dung: Hoc phén bao gbm 7 chuong: Mot sb vén @& chung vé ké toan, Béang

cAn d6i ké todn va Béo cdo hét qua hoat dong kinh doanh, Tai khoan va K& toan kép, Tinh

gia cc db6i tugng ké toan, Ching tir - Kiém ké, K& toan cdc qué trinh SXKD chu yéu trong

doanh nghiép, S6 k& toan — hinh thirc ké toan

21. 2108002. Ly thuyét tai chinh tién t¢ (2 tin chi)

Tém tit ngi dung: Sau khi hoan tAt hoc phan sinh vién co kha nang ném vitng céc kién

thitc v& Tai chinh - Tién t& lam nén tang cho viéc nghién ctru cac hoc phan thude kién thirc
- chuyén nganh va bd trg chuyén nganh.

22. 2107003. Marketing cin bin (2 tin chi)

Tém tit noi dung: Hoc ph%‘m nhim trang bi cho sinh vién nhitng kién thie vé hoat dong

marketing cu thé: Hiéu Iy thuyét cin ban v& marketing. V& muc tiéu chinh ctia marketing;

Hiéu, phén biét duge cée quan diém marketing truyén thong va hién dai; CAu tric clia mdt

san pham loi thé canh tranh cia mdt san phim, hiéu va van dung dugc cac chién luge phi

hop cho ting giai doan trong chu ky séng san phém; Tinh gid v vén dung dugc vao cac

loai san phim cu thé; Thiét ké hé théng kénh phén phdi pht hop véi timg d6i tugng khach

hang, loai sén phim; Van dung dugc. hdn hop chiéu thi trong timg trudng hop cu thé cla

thuc té.

23. 2110407. Ludt du lich (2 tin chi)

Tém tit ndi dung: Trang bi cho sinh vién hiu biét sdu hon vé céc quy dinh lién quan dén

nganh dich vu n6i chung va nganh Du lich néi riéng. Tir d6 sinh vién nim dugc céc quy

dinh khi lam viéc trong nganh du lich

24. 21 07214 Thuong mai dién tik (3 tin chi)

Tém tit not dung: Mbén hoc gidi thiéu kién thitc co ban vé thwong mai dién tir: khéi niém,

md hinh thuong mai dién tu, sy khéc nhau gifta thuong mai dién tir va thuwong mai

truyén théng, nhimg loi ich va roi ro khi thuc hién thuong mai dién tr, im hiéu cac chién

luge xdy dung thwong mai dién tir cho cdc mo hinh td chirc, doanh nghiép khac nhau.

_Céac k¥ thudt Gimg dung CNTT trong thwong mai dién tu: thiét ké web, xdy dung hé
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théng thanh toan. Quy dinh, phap luét trong giao dich dién tir va vén dé an ninh trong giao
dich TMDPT, ...
- 252107201 Quiin tri ngudn-nhin-lgc (3-tin-chi)

Tom tiit ndi dung: Quan tri ngudn nhan luc 1a chirc nang quan trong khong thé thiéu trong
bht ky tb chirc nao. Tét c4 cc nha quan tri d&u tham gia nhiéu hay it vao cong tic quan tri
ngudn nhan lye. Hoc phén ndy cung cAp nhitng noi dung kién thirc co ban nhét vé: vai tro,
chirc ning quan tri ngudn nhan lyc trong t4 chirc; nhitng anh hudng, rang bude cia phép
luat, cong nghé, mdi trudng canh tranh t&i quan tri ngudn nhén luc; phan tich cong viéc va
dinh muc lao dong; 18p ké hoach ngudn nhan luc; xdy dung chinh sach va td chic tuyén
dung; dao tao & phat tridn nhan vién, danh gia thanh tich cong tac cia nhén vién; xay
dung chinh séch va thye hanh céc hinh thic tra luong bbng va di ngd dbi véi lao dong,
xtt Iy cée quan hé lao dong.

" 26, 2107109. Pia I du lich (2 tin chi)

Tém tidi ndi dung: Trang bi cho sinh vién hidu biét sdu hon vé dia ly du lich, cac kién thire

vé kinh t&, x4 hoi va vin hoa ciia cac chéu luc trén thé gioi, tir d6 biet duoe cach phuc vu

cho phit hgp véi phong tuc tap quan cac vi khach qudc té t6t hon.

27 2110448. Viin hod da quéc gia (3 tin chi) - =

Tém tit ndi dung: Trang bi cho sinh vién hidu biét-sdu hon vé phuong phép ludn trong
nghién ciu v& thiti co va thach thire clia nganh du lich Viét Nam hién nay.

28. 2110452, Co 56 viin hod Viét Nam (2 tin chi) | !

" Tém tit ngi dung: Trang bi cho sinh vién hidu biét sdu hon vé phuong phép ludn trong
nghién ciru cac vén d& v& van hoa noi chung tir d6 lién hé duge dén c4c loai hinh du lich
dang dugc khai thac.

29. 2108003. Nguyén Iy thong ké (2 tin cht)

Tém tdt ndi dung: Khai niém va d6i tuong nghién ciru cua théng ké hoc. Quy luat s6 1on.
Qua trinh nghién ctru théng ké: xay dung hé théng chi tiéu kinh té, diéu tra thong ké, tong
hop théng ké, phén tich va du doan théng ké. Phan td théng ké. Cac muc dd cua hién
trong kinh t& xa hoi. Day s6 thoi gian. Chi 5.

30. 2107114. Giao tiép kinh doanh (2 tin chi)

Tém tdt ndi dung: Khéi quéat chung vé giao tiép trong kinh doanh, trong mon hoc nay
trinh bay ndi dung v6i myc tiéu glup nguoi hoc hiéu dugc thé nao 14 giao tiép va giao tiép
trong kinh doanh, hidu duoc tAm quan trong cia giao tiép trong kinh doanh hiéu va giai
thich dugc qua trinh giao tiép kinh doanh, hidu va van dung tbt céc nguyen tic clia giao

tiép trong kinh doanh. Cac nguyén tac trong giao tiép: cung cdp cho ngudi hoc cac kién
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thirc: Nhitng nguyén tic co ban trong truyén dat thong tin gifta céc ca nhin (nguyén tic
ABC, nguyén tic 5C, nguyén tic 7C); cac nguyén tic giao tiép trong cudc song; cac

__ nguyéntic giao tiép trong kinh doanh; cic nguyén tic co ban, cin nam ving trong dam

phan

31. 2110450. Viin hod cdc nwéc Péng Nam A (2 tin chi)

Tém tit ndi dung: Trong qua trinh gidng day, mén hoc khdng di siu vao vin hoa ting

nuée hay timg khu vuc nhd, cling khéng chi ban vé& mdt linh vyc cu thé ma bao quat toan

_ bd khu vuc Dong Nam A v6i nhiéu phuong dién van hoa, cé theo cAu trac 14n dién trinh
lich str.

32. 2107105, Kinh té lwong (3 tin chi) ;
Tém tift ndi dung: Mon hoc ndy gi6i thiéu phuong phép st dung cdc md hinh, dit liéu va
c4c phép phén tich dé gitp sinh vién c6 kha ning hiéu va m6 ta duogc cdc hién tugng cua
iinh té x4 hoi nhim hoach dinh cdc chinh séch / chién lugc c6 co sa khoa, hoc rd rang- Cu

" thé hon, mén hoc s& gidi thiéu nhimg phuong phap chudn dé udc luong cac quan.hé gifta
nhitng yéu t& kinb té duoc quan sat va kidm dinh céc gia thiét vé cac quan hé do.

33. 2107413. Nghién civu trong kinh doanh (3 tin chi) ' — -~

Tém tit ngi dung: Trang bi cho sinh vién hiéu dugc cac khai niém, thuat ngit va phuong
phap nghién ctru thudng dung. Biét nhitng loi ich nghién ctru khoa hoc va nhén thire dugc
tim quan trong ciia viée tim hiéu van d& mot cach co hé théng va co phuong phép. Sinh
vién 6 thé van dung kién thirc da hoc d€ xay dung mot d& cuong nghién ciru. C6 kha
ning dua ra cAu hoi nghién ctu xac dang dbi véi vin @& can nghién ciru; C6 kha nang
chon phuong phap nghién ciu phu hop; Co kha ning l4p ké hoach thu thép thong tin
furong (g dé dam bio dd tin cdy va d xdc thyc ciia thong tin.... ] _

34, 2107206. Quidn tri chién luge (3 tin chi)

Tém tit ni dung: Hoc phén cung cap nhitng kién thirc cin ban vé nhiing nguyén Iy quéan
tri chién lwge va su van dung né trong thuc tién hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép.
Nhitng ndi dung chu yéu bao gdm: Nhitng khai ni¢m co ban vé chién lugc va quan trj
chién lwoc; Muc tiéu st mang ctia doanh nghiép; Mo hinh quan tri chién luge cla doanh
nghiép (hoach dinh chién luoc, td chirc thyc hién chién luge, danh gia, kiém soat, diéu
chinh chién Iwgc cta doanh nghiép trén co s& phin tich vé moi trudng kinh doanh bén
ngoai va bén trong cua doanh nghiép); Cac chién Iuge kinh doanh chii yéu cia doanh
nghiép; Cac chién lugc canh tranh va chién lugc trong diéu kién hoi nhép kinh té quéc té.

35. 2110405, Lich sit vin hod Viét Nam (2 tin chi)
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Tém tit ngi dung: Mon hoc Lich st van héa Viét Nam giup sinh vién co nhitng kién thirc
o ban vé cac khai niém van hoa, van hoéa hoc, cac chire ning va dic trung cua van hoa,

—béncanh d6 sinh vién nhén biét va trinh bay dugc nhiing vAn @& lién quan dén dién trinh

lich st vin héa Viét Nam qua cac thoi dai vé thoi gian, déc diém, bbi canh lich stt, thanh

tuu. Vi tri dia 1y, didu kién ty nhién, x4 hoi va véan héa clia cac vung van hoa tai Viét Nam.

Qua d6 sinh vién c6 cai nhin tbng quat vé viéc phat trién lich st vdn hoa Viét Nam trong

bdi canh hoi nhap toan céu héa, nhitng vAn dé tich cuc va tiéu cyc dé dua ra nhiing giai

phap nhim gin gitt va phat trién vin hoa Viét Nam trong hoan canh hién nay.

36. 2110406. Lich sit vin hod thé gici (2 tin chi)

Tém tit ngi dung: Noi dung cia mén hoc bao odm: Nhiing kién thitc co ban va hé théng

vé su phat trién viin minh nhén loai qua nhiing nén vin minh tidu biéu & phuong Pong nhu

nén van minh Ai Cép, Ludng Ha, Trung Hoa va & phuong Ty nhu nén van minh Hy Lap
yaLla Ma cb dai; vé& bude chuyén sang nén vin minh cong nghiép va van minh thong 1 tin;

- ~phitng nguyén thc va mbi trong quan gitta hoi nhip van minh thé gi¢i va giﬁ: vitng, phat

huy bén séc vin hod dn toc. |

37 2107104. Théng ké kinh doanh (3 tin chi)

Tém tit npi dung: Hoc phén théng ké doanh nghiép cung chp céac khéi niém co Eén trong

théng ké doanh nghiép, cdc phuong phap diéu tra thu thap thon g tin vé nguon luc déu vao

ciing nhu tinh toan két qua ddu ra trén co s¢& do danh gia du:orc hiéu qud san xuat kinh

doanh cuia doanh nghiép; Tiép d6 mo6n hoc cung chp hé théng céc phuong phép phan tich
" 1am co s& cho du doan cac muc do cia hién tuogng trong tuong lai, tir do giap cho viéc

didu hanh, ra cac quyét dinh quan 1y cia doanh nghiép.

38. 2110485. Tam Iy hoc dgi cwong (2 tin chi)

Tém tit ndi dung: Hoc phén Tam Iy hoc dai cuong gi6i thiéu nhitng quy luat chung nhét
trong sy hinh thanh, phat trién va van hanh tdm ly nguoi, sy van dung vao sy phat trién
con ngudi toan dign. Hoc phan bao gdm céac ndi dung co ban: Ban chit cla tAm 1y ngum
Co s& ty nhién va x& hoi cia tAm Iy nguoi, gbm cac van dé: co s& sinh ly than kinh cua
tdm ly, hoat dong, giao tiép va sy hinh thanh, phat trién tdm 1y; Céc thudc tinh co ban cla
nhan cach nhu: xu huéng va ning lue, tinh cach, khi chét, tinh cam, y chi va cac yéu 6 chi
phdi sy hinh thanh nhan céch; Tri nhé va céc bign phap boi dudng tri nhé.

39. 2110432. Qudn tri du lich (3 tin chi)

Tém tdt ngi dung: Trang bi chi sinh vién hiéu biét sau hon vé nghiép vu du lich, tir d6 biét
duqc cach phuc vu Kkhach t6t hon.

40. 2109433 Qudn tri khdch sqn (4 tin chi)
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Tém tit ngi dung: Trang bi chi sinh vién hiéu biét sdu hon vé phuong phép ludn trong

nghién ctru céc vAn @ quan tri kinh doanh cling nhu vén @& co ban trong quan tri kinh

doanh noi chung vanganh-quén tri khéchsan nodiriéng.

41. 2109462. Quin tri Budng (4 tin chi)

Tém tdt ndi dung: Trang bi chi sinh vién hidu biét sau hon vé nghiép vu Budng, tr 6 biét
duge cich phuc vu phong khéch tir khi nhén phong dén khi tra phong khach san.

42. 2109438, Qudn tri nha hing (4 tin chi)

Tém tdt ndi dung: Trang bi chi sinh vién hidu biét sau hon vé& phuong phép ludn trong
nghién ctru cac vAn @& quan tri kinh doanh cling nhu vén d& co ban trong quan tri kinh
doanh n6i chung va nganh quan tri nha hang noi riéng.

43. 2109463 Quin tri tién sinh (3 tin chi) '

Tém tdt npi dung: Trang bi chi sinh vién hidu biét sau hon vé phuong phép luan trong
nghién ciru cac vhn d& quén tri kinh deanh cling nhu Véﬁ'dé co ban trong quan tri kinh
doanh néi chung va nganh quén tri Ikh4ch san noi riéng va céc k¥ nang co ban cta bd phin
18 tan trong khach san..

44. 21 09459. Qudn tri it hanh (3 tin chi)

Tém tit npi dung: Trang bi cho sinh vién hiéu biét sdu hon v& nghiép vu du lich, tr d6
b1et duge cach phyuc vu khéch- t6t-hon. Cung nhu dinh huéng dugc viée phat trién cia
cong ty 1it hanh trong b&i canh nén kinh t& c6 nhiéu bién dong.

45. 2110429. Tam Iy hoc du lich (3 tin chi) ]

Tém tist ndi dung: Hoc phén trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc khéi quét vé tm 1y _
n6i chung va tdm ly du lich n6i riéng, dic biét 1a tim ly du khach, Trén co s& d(’) mén hoc
nay giup sinh vién nhén bibt duge tam Iy ctia khach du lich theo cac lira tudi, nghe nghiép,
chau luc va biét dugc nhiing dac didm tam sinh 1y co ban ctia khach du lich, tr 6 ¢6 cach
{ing xr, 4p dung trong phuc vu trong du lich. Dic biét s& hinh thanh dwgc phan xa ang xu
truée su thay ddi cla tdm 1y phidu d6i twgng khach trong nhiéu tinh huéng.

46. 2109435, Qudn tri sw kién va hi nghi (4 tin chi) _

Tém tit ndi dung: Hoc phan trang bi cho ngudi hoc cac kién thirc co ban vé viée t6 chuc
mot sw kién hay hoi nghi, cac quy trinh chung ctia viéc quan ly va td chirc cac sy kién va
hoi nghi; nghién ciru thiét ké mot su kién - hoi nghi mot cach khoa hoc sao cho mang lai
hiéu qua cao cho chi thé cua sy kién - hoi nghi: biét cach x4c dinh chi dé va 1am ndi dung
cho su kién; hoach dinh va xr 1y céc tinh hudng phat sinh trong mot su kién..

47. 2110437. Marketing du lich (3 tin chi)
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Tém tift ndi dung: Marketing Du lich cung cdp cho sinh vién kién thitc co ban vé
marketing, sinh vién c¢6 céi nhin tbng quan vé marketing du lich, hoc cach nghién ctu thi

— '—tmbngmmduqvchién—lugwgi%chié—nMées 4n phim va chién lgc chiéu thi.

48. 2110445. Tai chinh du lich (2 tin chi)

Tom tit nji dung: Bao gbm: Nhitng véAn d& co ban v& quan tri tai chinh doanh nghi¢p; tim
hiéu mot sb khai niém ké toan co ban trong doanh nghiép du lich - khach san; Tién hanh
phén tich tinh hinh tai chinh déi voi doanh nghiép hoat dong trong [inh vuc du lich - khéch
san.

49. 2110447, Phdn tich du lich (2 tin chi)

Tém tit ndi dung: Hoc phan cung cép cho sinh vién kién thtre vé dién dén du lich, Iy luan
vé quy hoach du lich, ndi dung trong quy hoach du lich qubc gia va viing, céc van dé can
can nhic trong quy hoach phat trién du lich, két qua tdng thé phat trién du lich Viét Nam.
Qua d6, ngudi hoc c6 cai nhin téug quan v& ké hoach phat trién du lich va co thé tham gia
vao nhém quy hoach du lich trong twong lai.- 7 i

50. 2113010. Anh vin co s6 QTKS 1 (3 tin chi)

Tém tiat ndi dung: Sau khi hoan thanh hoc phan nay, sinh vién s&:Nam dugc cac kién thue

co ban v& quan tri du lich khéach san; Hidu céc khai niém vé vin hoa doanh nghiép va né;h&f:
thuat l&nh dao; Sir dung va phat trién Von tir vung chuyén nganh quan tri du Hch_vé khach
san dé c6 thé doc hidu tai liéu tham khao hodc nghe giang cac chu dé trong th vyc nay;
St dyng va phat trién kién thirc vé& ngit phép, cAu tric cAu va cdu tao tir vung trong tiéng :
Anh. :

57. 2113011. Anh vin co'sé QTKS 2 (3 tin chi)

Tém tiit ndi dung: Trang bi cho sinh vién luong tr vung va k§ nang tiéng Anh trmh do
trung cAp (Pre-Intermediate) theo dinh huéng nganh quan tri khéch san. Sau khi két thuc
hoc phé“m sinh vién c6 thé dat trinh d9 tiéng Anh B, c6 kién thire co ban vé du lich — khach
san.

52. 2113008. Anh viin CN QTKS 1 (3 tin chi)

Tém tit ndi dung: Trang bi cho sinh vién nhitng k§ ndng giao tiép tiéng Anh can thiét dé
giao tiép trong nhidu tinh hudng, vi trf cong viéc khéc nhau trong khach san. Phét trién céc
k§ nang giao tiép cin thiét dé tra 161 goi dién thoai trong Khach san, dé giai quyét céc théc
méc va khiéu nai cua khéch; hoc cach giao tiép hiéu qua v6i khach du lich nhw dwa ra 161
khuyén, dit phong va giai quyét khiéu nai.

53. 2113009. Anh viin CN QTKS 2 (3 tin chi)
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———céch phatim;cach tao tir theo thudt ngit chuyénnganh

Tém tit ndi dung: Cung cAp cho sinh vién vén tir vung, nglt phap, cdc thudt nglt chuyén

nganh duoc su dung trong linh vuc Bar,khéach san. Niam dugce cac k§ nang: Doc, viét va

54. 2109420. Qudn tri hé thong thong tin khdch san (3 tin chi)

Tém tdt ndi dung: Trang bi chi sinh vién hidu biét sau hon vé phuong phap luén trong
nghién ctru cac vAn d& quan tri kinh doanh ciing nhu vin @ co ban trong quan tri kinh
doanh néi chung va nganh quén tri khéch san néi riéng. Giup sinh vién tiép can dugc hé
théng phz’in mém str dung trong linh vire khach san, tir 6 ra trudmg khong con bd ngd voi
hé théng phin mém quéan ly khach san. |

55. 2109446. Du lich qubc 16 (2 tin chi)

Tém tit npi dung: Hoc phan tép trung tim hiéu 2 ndi dung chinh: tim hleu thoéng tin co
ban v& hinh thire du lich in-bound, out-bound va cac thi tuc cin thiét; tong quan v& mot sb

qubc gia co nén du lich phat trién trén thé gioi.

-56. 2109439. Qudn tri khu du lich (2 tin chi)

Tém {6t ngi dung: Hoc phan cung chp céc kién thirc v& hoat dong quéan ly va kih doanh
khu du lich (Resort): Hoach dinh dAu tu x4y dung Resort; Hoach dinh cdc dich vu phuc
vu, td chirc cac by phén don tiép, phuc vu &n ubng, nghi ngoi va vui choi giai tri,... trong

Resort.

572109446, Qudn tri du lich bén ving va du lich sinh thdi (2 tin chi)

Tém tit ndi dung: Trang bi cho sinh vién hiéu biét sau hon vé phwong phép luan trong
nghién ciu Ve dac diém cua du lich bén vitng va du lich sinh théi, tinh hmh phat trien du
lich bén vitng hién nay. -

58. 2109440. Qudn tri bép (2 tin chi)

Tém tilt ndi dung: Trang bj chi sinh vién hiéu biét sdu hon vé phuong phap ludn trong
nghién clru cac van d& quan tri kinh doanh cling nhu van d& co ban trong quan fri kinh
doanh néi chung va nganh quén tri bép néi riéng.

59. 2109453. Ly thuyét ché bién mon dn (2 tin chi)

Tém tdt ndi dung: Mon hoc Ly thuyét ché bién moén #n trang bi cho sinh vién nhiing kién
thirc co ban vé lva chon va bao quéan nguyén liéu, vé k§ thuat so ché, ky thudt ché bién
mot sb mén &n co ban.

60. 2109600. V& sinh an toan thic phim (2 tin chi)

Tém tit ndi dung: Mon hoc cung cép cho sinh vién céc kién thic vé khai niém thue
pham, v& sinh an toan thue phém, luat vé sinh an toan thuc phém; Céc tac nhan chinh gy

mét an toan vé sinh thuc phém (ATVSTP); Nhimng tac nhén gay 0 nhiém moi trudmg trong
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xi nghiép ché bién va bao quan thue phém; ) nhiém thuc pham do céc tic nhan: sinh hoc,

hoéa hoc, vat ly; Tac hai cta thyc phém bi 6 nhidm d@én con nguoi; Hién trang cla van dé

ATVSTP, hiu qué-cia viéc mAt ATVSTP dén kinh té-xa hoi vasu phattnenma_mot quée
gia; Ngd doc thuc phém va céac bién phap dam bao vé sinh an toan thye pham;

Chét lugng thyc phém, tiéu chufn, tiéu chuén hoa va ludt thyc phém; Quan 1y chét lugng
theo tiéu chuén ISO va hé théng HACCP.

61. 2107037, Thiee tip tot nghiép (3 tin chi)

Tém tit ndi dung:

- Sinh vién mé ta chi tiét cac quy trinh nghi€p vu dwoc thue tap hodc quan sat dugc tai don
vi. Chiry cén sir dung céc hinh anh, biéu @b, so db lién quan @& minh hoa

- Nhan xét vé quy trinh nghiép vu (Néu uu, nhugc diém).

62. 2107038. Khda ludn tot nghi¢p (3 tin chi) [

Tém tit ndi dung: Khoa ludn/chuyén dé t6t nghiép sau déy goi tat la Khoa luén 1a cong
trinh nghién ctru bude dAu cta sinh vién v& mét vén & thuc té hodc 1y thuyéj ¢6 y nghia
bd sung, 1am hean chinh, lam phong phu thém vén kién thuc da hoc trong nha fruong,
budc dAu tap su gidi quyét vin dé thuc tién bing stic sang tao cia minh dudi sy huong dan
cta Giang vién hudng dén. _ el S :
63. 2109447, Chuyén dé tot nghiép (3 tin chi)

Tém tit noi dung: Chuyén & t6t nghiép 1a cong trinb nghién. ctru bude ddu ctia sinh vién
v& mot vin d& thuc té hoic ly thuyét c6 y nghia bd sung, 1am hoan chinh, l1am phong phu
thém vbn kién thuc d3 hoc trong nha truong, bude dAu tap su giai quyét véAn dé thuc tién
bing sirc sdng tao cia minh duéi sy huong dan cua Giang vién huéng dan.

8. Ké hoach t6 chirc dao tao (dy kién)

HQC Tiéu
pr| Mahec Tén hoc phin Sb tin chi | PP | pugn/bai | T CUOL
phan tién 2 ky
£ tap lon
quyet
Hoc ky 1 20
Hoc phén bit budc 20
1 | 2114004 | Triét hoc Méc — Lénin 3 (3,0,6) Ty luén
5 | 2112001 | Gido duc quocphongvaan | g(ss 1) LT/TH
ninh
3 | 2111012 | Todn C1 2 (2,04) B?;;ap Ty ludn
4 | 2113001 | Tiéng Anh 1 3(3,0,6) Tibu | Banty
luén lun
5 | 2107002 | Quan trj hoc 2(2,0,4) EZE Tig ludin
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X 2 T
| & | 2110452 | Cos6 VanHoa VigiNam | 2(2,0.4) Tien y Bane
luédn luén
) Hoc ky 2 20
Hoc ph:"in bit bude 17
U | 2114005 | Kinhtéchinhtri MACLE | 55 ¢ 4) Ty lugn
Nin ;
2 | 2112002 | Gido duc thé chét 1 2(0,2,4) Thue hanh
3 | 2111013 | Tosn C2 22.04) |2111012| P | Ty luan
4 | 2101001 | Tin hoc dai cuong 3(1,2,6) Thuc hanh
5 | 2113002 | Tiéng Anh 2 3(3,0,6) | 2113001 Bli‘;fl'-l
Phuong phép hoc tip va
6 | 2114020 | \ogy 2(2,0,4)
7 | 2107102 | Kinh t vi md 3.(3,0,6) Bj‘g;ap Ty lugn
Hoc phin ty chon " A )
1 | 2107105 | Kinh té lrong 3 (3,0,6) ITu*;‘j Ty luéin
5 | 2107413 Nghién ctru trong kinh 3(3,0,6) BaI’ tap Ty lugn
: doanh 16n
ot wg Tiéu ]
1 | 2107206 | Quan tri chién lugc 3 (3,0,6) & fuhs Tu luan
2 | 2107104 | Théng ké kinh doanh 3(3,0,6) B%:fp Ty lun
Hoc ky 3 20
Hoc phén bt budc 16
1| 21 14006 | Chu nghia x& hoi khoa hoc 2(2,0,4) Tu ludn
2 | 2112003 | Gido duc thé cht 2 2(0,2,4) Thue hanh
3 | 2114026 |K§ ning mém 2 (1,1,4)
4 | 2107103 | Kinh t& vi md 3306 |2107102| T | Banw
luén luén
5 | 2108001 | Nguyén li ké toan 3 (3,0,6) 1“‘?“ ban b
uén ludn
6 | 2108002 | Ly thuyét tai chinh tidnte | 2(2,0,4) e g tugn
7 | 2107003 | Marketing can ban 2(2,0,4) T‘?“ BT
uan ludn
Hoe phﬁn tir chon 4
o A i K n Tidu Béan tu
1 | 2108003 |Nguyén ly thong ké 2(2,0,4) ludn ludn
| 2 | 2107114 | Giao tiép kinh doanh 2(2,0,4) Tiéu Tu luén

19




| luan
3 | 2110450 Vin hoa cac nuoc dong 2 (2,04) T1?u T lufn
nam A luén
Hoc ky 4 19
Hoc phén biit budc 19
Lich st Pang Cong san .
1| 2114007 | viat Nam 2(2,0,4) Ty luin
. oy Tric
2 | 2114008 | Phdp luat dai cuong 2(2,0,4) e
o Tiéu \
3 2107109 | bia ly Dulich 2(2,0,4) lun Ty Iudn
i " sl . Tiéu i
4 | 2110448 | Vinhoa da qudc gla 3 (3,0,6) i Ty luén
5 | 2110407 |Luat dulich 2 (2,0,4) EZE Ty Tufin.
6 | 2107214 | Thuong mai dién ti 3(2,1,6) et T
, nghiém |
7 | 2113010 | Anh van co s& QTKS 1 3(2,1,6) L
nghiém
g | 2110447 | Phéan tich dulich 2 (2,0,4) :
Hoc ky 5 19
Hoc phin biit budc 17 3
1 | 2114009 | Tu twémg Hd Chi Minh 2(2,0,4) | Tuluén
2 | 2107201 | Quén tri ngudn nbanlye | 2(2,0.4) E:E Tuluin |
Y . Tiéu . 4\
3 | 2110432 | Quén tri du lich 3(2,1,6) lun Tuludn | -
4 | 2109462 | Quén trj Budng 4(2,.2,8) ﬁ;‘]‘ Tu 1ua5mﬂ
5 | 2109463 | Quén tri tién sanh 3(1,2,6) : Tu lugn _
7 | 2113011 | Anh van co s& QTKS 2 3(3,0,6) -
Hoc phﬁn tw chon 2
1 | 2110405 |Lich st Vanhoa ViétNam | 2 (2,0,4) L‘:r‘;‘ Tu ludn
5 | 2110406 |Lichsitvanhoathégisi | 2(2.04) D Ty tuan
3 | 2110485 | Tam Iy hoc dai cuong 2 (2,0,4) ﬂ;ﬁ Ty ludn
Hoc ky 6 18
Hoc phén biit buge 18
| | 2100459 | Quin trj I hanh 3(2,1,6) P Ty fugn
3 | 2100435 | Quintri sukién vahol 4(13.8) Ti€w |y jugn
nghi luén
4 | 2110437 | Marketing du lich 3 (2,1,6) };1;‘]‘ Tu ludn
| 5 | 2110445 | Tai chinh du lich 2(2,0,4) Tiéu Tu ludn
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luén
6 | 2113008 | Anhvin CN QTKS 1 3 (3,0,6)
ol oa | Quén trj hé thong thong tin Tiéu .
12109420 |1 §ach san 3(1,2,6) g | Tl
Hoce ky 7 18
Hoc phén bit budc 14
1 | 2109433 | Qun tri khéch san 4(2,2.8) ITJ;‘; Bli%r?'l
2 | 2109438 | Quén trj nha hang 4(1,3,8) L I
ludn-
3 | 2110429 | Tam Iy hoc du lich 3 (2,1,6) Tiee 1 ugn
ludn
4 | 2113009 | Anh viin CN QTKS 2 3 (3,0,6) Ezg T I
Hoc phé“m tu chon 4 7 L
1 | 2109446 | Dulich quéc té 2 (2,0.4) E;;E | Tuluan
2 | 2109439 | Quan trj khu du lich 2 (2,0,4) EZ;‘ | Telugn
B ] . | Quén tri du lich bén viing Tiéu ' .
3| 2109446 | 0y 4y lich sinh thai 2 (1,1.4) g o - ¥ uAn
4 | 2109440 | Quén tri bép 2 (2,0,4) - E;;‘i | Ty lugn-
s | 2109453 | Ly thuyétchébiénmonan | 2(2,04) EZS T luan _
6 | 2109600 | Ve sinh an toan thyc phdm | 2 (2,0,4) Tiew 1 o juan
ludn
Hoe ky 8 10
Hoc phz‘“m biit bude 10 N
"1 | 2107037 | Thue tap tot nghiép 5(0,5,10) B4o c4o
2 | 2107038 | Khoéa luan tét nghiép 5(2,3,10) -|. Bao cdo
3 | 2109447 | Chuyén d& t6t nghiép 3(0,3,6) Béo cao
4 | 2109446 | Du lich quéc té 2(2,0,4) Ty ludn
B 144

9, Hwéng dén thuc hign:

- Chu tich Hoi dbng Khoa hoc va Dao tao cing véi Chu nhiém nganh Quan tri khach san

ciia Truong Dai hoc Cong nghiép Vinh

danh muc céc hoc phén theo dung quy dinh cua khung chuong trinh dao tao.

- P& cuong chi tiét céc hoc phén kém th

viée thuc hién né nép; thue hién ndi dung

hoc phén.

6 trach nhiém theo doi viée thyc hién déy du

eo chuong trinh nay 1a co s¢ dé theo dai, kiém tra

giang day va ndi dung clia cac d8 thi két thue
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_ Giang vién giang day mdi hoe phin c6 trach nhiém thuc hién dly @ va co chat lugng

cao cac ndi dung day va hoc trong @2 cuong chi tiét mon hoc; dam bao chinh x&c phan

==F —p‘rrc‘i'rt}"Jré‘gi(‘)ﬂ:y’ﬁthuyét;-thée%u?&n,—béiieap—thaehénh,m; hoc.

- L6p hoc mé theo ding ky cia sinh vién. Mdi 16p hoc ¢o it nhét 20 sinh vién déng ky tro

1én.

- Théi gian cho sinh vién tich liy dt sb tin chi 12 4 ndm. Khi tich Iy dd 56 tin chi qui dinh

trong khung chuong trinh dao tao thi sinh vién méi duge xét chp bng tbt nghiép. 77" .

Noi nhin:
- HDPQT (& bao céo);
- Nhu DPidu 3;
- Luu: VT.
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